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จัดทําโดย

นิสิตช้ันปท่ี 4 สาขาวิชาธุรกิจและคอมพิวเตอรศึกษา   

ภาควิชาอาชีวศึกษา คณะศึกษาศาสตร

หนังสืออิเล็กทรอนิกสเลมน้ีเปนสวนหน่ึงของรายวิชา 01179497

 สาขาวิชาธุรกิจและคอมพิวเตอรศึกษา ภาควิชาอาชีวศึกษา ปการศึกษา 2563  

 คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

24 Applications 
คู่มือสําหรับการสอนออนไลน์



บทนํา

เน่ืองจากสถานการณการแพรระบาดจากเช้ือไวรัส COVID-19 ท่ีไดสงผลกระทบดานลบกับทุกภาคสวนโดย

เฉพาะอยางย่ิงผลกระทบทางดานการศึกษา ซ่ึงไดมีการส่ังปดสถานศึกษาจํานวนหลายแหงเพ่ือลดความเส่ียงของผู

เรียนและบุคคลากรจากทุกฝาย รวมถึงมีการเปล่ียนแปลงจากการเรียนการสอนภายในหองเรียนรูปแบบปกติมาเปน

หองเรียนในรูปแบบออนไลนแทน ปญหาท่ีตามมาพบวาครูผูสอนมีปฏิสัมพันธกับผูเรียนภายในหองเรียนรูปแบบใหม

น้ีลดลง ครูบางทานไมสามารถตรวจสอบความรูความเขาใจของนักเรียนไดอยางท่ัวถึง บางรายวิชาผูเรียนจําเปนตอง

ลงมือปฏิบัติจริงเพ่ือใหเกิดการเรียนรู เชน วิชาพลศึกษา วิชาคอมพิวเตอร เปนตน นอกจากน้ีครูผูสอนจํานวนมากยัง

ขาดความหลากหลายและความสรางสรรคในการออกแบบหองเรียนในรูปแบบใหมเพ่ือใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดมี

ประสิทธิภาพจึงสงผลใหผูเรียนขาดแรงจูงใจในการเรียนรูและความกระตือรือรนในการมีสวนรวมภายในช้ันเรียน

ทางคณะผูจัดทําจึงไดจัดทําหนังสืออิเล็กทรอนิกสเลมน้ีข้ึนเพ่ือรวบรวมเว็บไซตและแอปพลิเคชันท่ีเก่ียวของ

กับการจัดการการศึกษาซ่ึงภายในหนังสือเลมน้ีไดรวบรวมวิธีการใชงานตาง ๆ ไมวาจะเปนวิธีการดาวนโหลด วิธีการ

สมัครการใชงาน วิธีการใชงานในแตละคุณสมบัติท่ีโดดเดน รวมถึงแนวทางในการนําเว็บไซตและแอปพลิเคชันตาง ๆ

มาประยุกตใชในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน นอกจากน้ียังมีภาพกับวิดีโอประกอบการสอนการใชงานเพ่ิมเติม

สําหรับบางโปรแกรมเพ่ือใหผูอานสามารถทําความเขาใจได โดยหัวใจสําคัญของหนังสืออิเล็กทรอนิกสเลมน้ีคือการ

แบงแอปพลิเคชันและเว็บไซตออกเปน 4 หมวด ไดแก หมวดโปรแกรมท่ีใชในการสอนออนไลน หมวดโปรแกรมท่ีใช

ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู หมวดโปรแกรมสําหรับการจัดการช้ันเรียนออนไลนและสุดทายหมวดโปรแกรมสําหรับ

การผลิตส่ือการสอนและการสรางช้ินงานซ่ึงแตละหมวดการใชงานดังกลาวมีรูปแบบการใชงานแตกตางกัน โดยครูผู

สอนสามารถเรียนรูวิธีการตาง ๆ จากหนังสือเลมน้ีเพ่ือเปนแนวทางในการจัดกิจกรรมการสอนภายในหองเรียนได

                                                            คณะผูจัดทํา
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II. การใช้ DISCORD ในงานสอน
A. การเตรียมบัญชีผูใช Discord 

1. สมัครสมาชิก 

2. ยืนยันตัวตน 
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สราง Channel 

สราง Category (หมวดหมูของ Channel) 

การลบ Channel และ Category 
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D. การเขารวม Server 

E. การใชงาน Channel 

การเขาใช Channel 

การออกจาก Channel 

F. การนําเสนอเน้ือหา แชรหนาจอ 

การแชรหนาจอ 

การเขารับชมการแชรหนาจอ
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แอปพลิเคชันสําหรับการประชุมออนไลนท่ีครูกําลังมองหาคืออะไร บริการท่ีระดับองคกรใชงานอยาง 

Webx? Zoom? แตก็แลกมาดวยคาบริการ หรือจะใชบริการฟรีอยาง Line? Google Meet? อยากเปดประชุม

หรอ? สงลิงกหองประชุมมาหนอยสิ คลิก join นะแลวเขาหนารอ เพ่ือรอโฮสตอบรับ หลุดออกจากหองประชุม

เม่ือไหรก็กลับมาเร่ิมกันใหม เม่ือจะเร่ิมประชุมใหมก็ตองเปดหองอีกคร้ังหน่ึง รอเจาของหองกอนนะ 

เขายังไมเขามา จะดีกวาไหมถาคุณแคสรางหองสําหรับสนทนา หรือหองเรียนของคุณไว พรอมจะคุยกันหรือ

อยากสอนกันเม่ือไหร ก็สามารถเขาประชุมไดเลยเพียงคลิกแคคร้ังเดียว ใชแลวครับ Discord ทําส่ิงน้ันได

วันน้ีผมจะมาขอแนะนํา Application Discord ใหผูอานไดรูจักกันครับ เปาหมายหลักสําหรับการ

ใชงาน Discord แนนอนวาเปนการประชุมออนไลนท่ีสามารถเขารวมไดเพียงคลิกเดียวครับ แตก็อยูภายใต

เง่ือนไขวาคุณจะตองเปนผูใช Discord อยูแลวนะครับ ถึงแมจะมีข้ันตอนในการสมัครท่ีอาจดูยุงยากแตเม่ือใช

จนชินแลว การพูดคุย การนําเสนอ Video Call ตาง ๆ ถือวางายกวาโปรแกรมอ่ืน ๆ ครับ

นอกจากใชงานดานการสนทนาแลว Discord ยังมีความสามารถท่ีมากมาย ท้ังการต้ังคาบทบาท 

สิทธ์ิของผูใชท่ีละเอียดสูง การจัดกลุมของหอง ไปจนถึง Bot และ API ทําใหเราสามารถสรางหองเรียนออนไลน

ท่ีสามารถจัดการไดต้ังแตการสอนออนไลน การสงงาน การทดสอบ ไปจนถึงสามารถสรางกิจกรรมการเรียนรูรูป

แบบใหม ๆ ไดจากการประยุกตใชความสามารถของ Discord ไดครบจบในโปรแกรมเดียวไดเลยทีเดียวครับ

1. DISCORD คืออะไร
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Discord เร่ิมตนราวป 2015 โดย Stan และ Jason เปน Application ท่ีทําใหผูใชสามารถส่ือสาร

กับเพ่ือน ๆ ไดอยางงายดาย ไมใชแคใชกับการสนทนาผานเสียงเทาน้ัน Discord ยังรองรับการสนทนาผาน

ตัวอักษร และ Video ทําใหผูใชสามารถรวมกันสรางชุมชนออนไลนไดอยางหลากหลายตามความตองการ

ปจจุบันมีผูใช Discord มากกวา 100 ลานคนท่ัวโลก

เน่ืองจาก Discord เปน Application ท่ีสรางข้ึนมาเพ่ือรองรับการใชหลากหลายรูปแบบ โดยเนนไป

ท่ีการส่ือสารออนไลนในหลากหลายชองทางของผูใชงาน และจุดเร่ิมตนเองก็สรางมาเพ่ือใชพูดคุยกันเวลาเลน

เกมกับเพ่ือน อาจไมไดสรางข้ึนมา เพ่ือการสอนโดยเฉพาะ อยางไรก็ตามเราใชความสามารถของ Discord ท่ีมี

อยูมาประยุกตใชสําหรับการจัดการเรียนการสอนไดเปนอยางดี นอกจากน้ีผูเรียนท่ีมีประสบการณเลนเกมกับ

เพ่ือน ๆ ก็มีแนวโนมท่ีจะเคยใชงาน Discord มาแลวอยูบาง จะชวยใหครูสามารถเขาถึงผูเรียนไดมากข้ึน ลด

ภาระในการสอนการใชงานโปรแกรมลง และ Discord เองก็มี Feature มากมายใหเลือกใชจัดการเรียนรู

เล่าสั�น ๆ เกี�ยวกับ DISCORD

มอง DISCORD ในมุมใหม่

6



2. การใช้ DISCORD ในงานสอน

A. การเตรียมบัญชีผู้ใช้ DISCORD

1. ไปท่ีเว็บไซต https://discord.com/register

Email : ระบุ Email ของคุณ
Username : ช่ือผูใชท่ีคุณตองการ

Password : กําหนดรหัสผาน
Date of birth : เลือกวันเดือนปเกิดของคุณในรูปแบบ ค.ศ.

2. กรอกขอมูลของคุณลงบนแบบฟอรมใหครบถวนเพ่ือสมัครสมาชิก

3. เม่ือกรอกขอมูลครบแลว ใหคลิกปุม Continue เพ่ือสมัครสมาชิก

4. จากน้ันจะพบกับหนาตรวจสอบวาเราเปนหุนยนตหรือไม ใหเลือก

Check Box หนาขอความ I’m not a robot เพ่ือทําการทดสอบ

และผานหนาน้ี

Discord เปน Application ท่ีใชงานไดในหลาย Platform อยางมาก หากผูอานใชงานบนคอมพิวเตอร

ท่ัวไป สามารถใชงาน Discord ผาน Web Browser อยาง Microsoft Edge , Firefox , Google Chrome

หรือ Web Browser ตามท่ีเราถนัดท่ีจะใชงานไดเลยครับ หรือหากอยากจะ Download เปนโปรแกรมเพ่ือใช

งานในคอมพิวเตอรโดยตรงไมตองผาน Web Browser ก็สามารถเขาไป Download ไดเลยท่ี 

https://discord.com/download ซ่ึงรวมถึงการใชงานบนมือถือก็สามารถโหลด Application ผาน Store

ของแตละ Platform ไดเลย

อยางไรก็ดีแนะนําให download version ท่ีเปน Application ไวบนเคร่ืองเพ่ือประสิทธิภาพสูงสุดใน

การใชงานในทุก Platform โดยเฉพาะเม่ือผูอานเปนเจาของหองสนทนาน้ัน ๆ การใชงานผานโปรแกรมจะ

ชวยใหการเรียนการสอน และการจัดการสวนตาง ๆ เปนไปดวยความเรียบราบร่ืนมากกวา

1. สมัครสมาชิก

7
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3. หลังจากคลิกปุม Verify E-mail เรียบรอยแลวจะพบกับหนาจอเพ่ือปองกันหุนยนตอีกคร้ัง
4. คลิก Check Box หนาขอความ I am human และทําการพิสูจนสถานะของคุณเพ่ือไปตอ

A. การเตรียมบัญชีผู้ใช้ DISCORD

1. หลังจากผานข้ันตอนการสมัครสมาชิกมาแลว Discord จะทําการสง E-mail สําหรับการยืนยัน

    ตัวตนใหทาง E-mail ซ่ึงจะมีลักษณะคลายกับรูปแบบดานลางน้ี
2. คลิกปุม Verify Email เพ่ือยืนยันตัวตนของคุณ

2. ยืนยันตัวตน
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A. การเตรียมบัญชีผู้ใช้ DISCORD

2. ยืนยันตัวตน

5. จากน้ันจะพบกับขอความวายืนยันสําเร็จคลิกปุม “Continue to Discord” เพ่ือใชเสร็จส้ินการสมัครสมาชิก

6. เม่ือยืนยันตัวตนเรียบรอยแลว ก็จะพบกับหนาตาใชงานแบบน้ีถือวาการสมัครสมาชิกเสร็จส้ินครับ
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A. การเตรียมบัญชีผู้ใช้ DISCORD

3. ลงชื�อเข้าใช้

จากน้ันคลิก Login 

1. ลงช่ือเขาใชงาน Discord ไดที https://discord.com/login โดยการใช E-mail และรหัสผานของคุณ

2. หากคุณเคยลงช่ือเขาใชดวย Mobile App สามารถ Scan QR Code ผาน App เพ่ือล็อคอินไดทันที

ซ่ึงจะมีหนาตาของ Application คลายภาพดานลางน้ี

3. หลังจากเรามีบัญชีผูใชกันแลว เม่ือเราทําการลงช่ือเขาใช Discord เราจะถูกพาไปยังหนาสวนตัวของเรา

4. ในหนาน้ีจะเปนเหมือนหองแช็ตรวมของเราเอง เปรียบเทียบไดกับหนาแช็ตของโปรแกรมอยาง Line,

Messenger หรือหากใครเคยใช MSN หนาน้ีก็จะคลายกับหนาแรกท่ีหากเรามีเพ่ือน เราก็จะเห็นรายช่ือเพ่ือนอยู

ทางดานซายและสามารถคลิกเพ่ือเขาไปแช็ต พูดคุยกับเพ่ือนของเราได

5. ข้ันตอนตอไปเราจะมาดูกันวาหากเราตองการสรางช้ันเรียนของเรา เพ่ือใหนักเรียนเขามาใชงาน หรือสราง

หองสําหรับการประชุมเราสามารถทําไดอยางไรและมีข้ันตอนอะไรบาง ไปดูท่ีหัวขอถัดไปกันไดเลยครับ
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B. การสร้าง SERVER เพื�อใช้งาน

สร้าง SERVER ของคุณ

จะเปนช้ันเรียนคงหนีไมพน “Server”  Discord สราง Server มาใหเราสามารถใชงานเปนแหลงรวมของหอง

พูดคุยรูปแบบตาง ๆ และรวบรวมผูใชเขาไวดวยกัน ภายใตขอกําหนดของเราเอง (เหมือนขอตกลงในช้ันเรียน)

ท่ีผูสราง Server จะไดรับ “สิทธ์ิ” ในการจัดการ Server เต็มท่ี รวมถึงสามารถสงตอหรือเพ่ิม “สิทธ์ิ” น้ีไปยัง

คนอ่ืน ๆ ไดอีกดวย แตกอนอ่ืนเราจะตองสราง Server ข้ึนมากอน โดยทําตามข้ันตอนตอไปน้ี

ในกรณีน้ีเราจะมองวาเรากําลังสรางช้ันเรียนของเราภายใน Discord ซ่ึงฟเจอรท่ีเหมาะสมท่ีสุดในการท่ี

1. ไปท่ีแถบเมนูดานซายสุด คลิกท่ีสัญลักษณะ “+”

2. เม่ือคลิกแลวจะเกิด Dialog ข้ึนมาตามรูปดานลางใหเราคลิก “Create My Own”

3. จากน้ันจะมีแบบสอบถามเราเก่ียวกับจุดประสงคของ Server ในกรณีน้ีใหเราเลือก “skip this question”

เพ่ือไปยังข้ันตอนถัดไป

1

2

3
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B. การสร้าง SERVER เพื�อใช้งาน

สร้าง SERVER ของคุณ

5. เม่ือคลิก “Create” แลว Discord จะพาคุณเขาสูหนาหลักของ Server ซ่ึงจะมีหนาตาคลายกับรูปภาพตอไปน้ี

การส่ือสารโดยใชเสียง (รวมถึงวิดีโอ) ซ่ึงถูกเรียกวา Voice Channel เปนท่ีสนทนาหลักในการใชงาน

Discord เม่ือคลิกเขาไปยังหองท่ีเปนเสียงแลว เราก็จะเร่ิมสนทนากับผูท่ีอยูภายในหองน้ันได รวมไปถึง

การเปดวิดีโอและการแชรหนาจอเพ่ือการนําเสนอตาง ๆ ก็จะทําภายในหองประเภทน้ี

การส่ือสารโดยใชขอความ ซ่ึงถูกเรียกอยางตรงไปตรงมาวา Text Channel เม่ือเขาไปท่ี Text Channel

ส่ิงท่ีเราทําไดก็คือ การพิมพขอความภายในหองแชทน้ันๆ และขอความน้ันก็จะมองเห็นโดยผูใชทุกคนท่ี

เขามาดูในหองน้ัน รวมไปถึงเราสามารถสงไฟล Emoji Gif ลิงกตางๆเขาไปยัง Text Channel ไดดวย

ซ่ึง Channel ท้ัง 2 ประเภทน้ันเราสามารถต้ังช่ือ และแกไขการต้ังคาตางๆของ Channel ไดดวย และนอกจาก

น้ีเรายังสามารถสราง “หมวดหมู” หรือ “กลุม” ของ Channel ไดอีกดวยโดยใชการสราง “Category” ข้ึนมา

เพ่ือจัดกลุม Channel ตามท่ีเราตองการ กอนจะไปถึง Use Case การใชงานในช้ันเรียน เรามาดูกันกอนดีกวา

วา Channel แตละแบบ และ Category สรางข้ึนมาไดอยางไรบาง

หากเราสังเกตภายใน Server ของเราท่ีแถบดานซายมือจะเห็นวามี Text Channels แบบ General และ 

Voice Channel General ถูกสรางไวอยูแลว แลวมันคืออะไรกันบาง? ใน Discord เราสามารถมีชองทางใน

การส่ือการกันไดหลัก ๆ 2 รูปแบบ ซ่ึงท้ัง 2 รูปแบบก็จะมีการใชงานท่ีแตกตางกันดังน้ี

1.

2.

4. หนาจอตอมาจะเปนการต้ังช่ือ Server และภาพ icon ของ Server ต้ังช่ือและเลือกภาพตามท่ีคุณตองการ

จากน้ันคลิก “Create”

4
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B. การสร้าง SERVER เพื�อใช้งาน

สร้าง CHANNEL

หลังจากน้ันจะมี Dialog Popup สําหรับการสราง Channel ข้ึนมา เราเพียงเลือกประเภท Channel ท่ีเรา

ตองการสราง (Text หรือ Voice Channel) จากน้ันทําการต้ังช่ือ Channel โดยพิมพช่ือในชอง Channel

Name แลวคลิก “Create Channel” Channel ก็จะถูกสรางข้ึนโดยการต้ังคาพ้ืนฐาน และพรอมใชงานใน

ทันที ดูตัวอยางไดท่ีรูปภาพดานลาง

Channel ท้ัง Voice และ Text จะใชวิธีการเดียวกัน โดยในการสราง Channel น้ันมีวิธีการสรางไดหลากหลาย

ชองทาง เราจะแนะนําชองทางท่ีสะดวกท่ีสุด คือการสรางโดยการคลิกขวาท่ีพ้ืนท่ีวางบริเวณแถบเมนูดานซายของ

Server แลวคลิก “Create Channel”

ซ่ึงเราจะสามารถมองเห็นหองท่ีเราสรางข้ึนมาใหมไดท่ีเมนูทางดานซายของ Server

1
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1. คลิกขวาท่ีพ้ืนท่ีวางในเมนูดานซายมือสวนของ

Server (เชนเดียวกับตอนสราง (Channel) แลว

คลิกเลือก “Create Category”

2. เม่ือคลิกแลวจะมี Popup สําหรับการสราง Category

ข้ึนมาดังรูปดานลาง เราสามารถต้ังช่ือใหกับ Category ได

โดยการพิมพช่ือท่ีตองการลงใน Category Name จากน้ัน

คลิก “Create Category” เพ่ือสราง Category ข้ึนมา

3. เม่ือคุณได Category มาแลว ภายในเมนูของ Server คุณสามารถ

“คลิกและลาก” Channel ท่ีคุณตองการไปไวภายใต Category ไดทันที

ตองการ แตเม่ือ Channel มีจํานวนมากและเราตองการจัดกลุม เราก็สามารถสราง Category ข้ึนมาเพ่ือจัด

กลุมของ Channel ไดดังน้ี

จากข้ันตอนกอนหนาเราจะได Channel ท่ีเราตองการมาแลวเราสามารถสรางหองไดหลายหองตามท่ีเรา

B. การสร้าง SERVER เพื�อใช้งาน

สร้าง CATEGORY(หมวดหมู่ของ CHANNEL)

1
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Category ท่ีคุณตองการลบและเลือก “Delete Channel” หรือ “Delete Category” เพียงเทาน้ีส่ิงท่ีคุณ

เลือกก็จะถูกลบออกจาก Server แลว

ในการลบท้ัง Channel และ Category น้ันทําไดงาย ๆ เพียงแคคุณคลิกขวาท่ี Channel หรือ 

สามารถสรางไดหลากหลายอยางมาก เชน เราอาจสรางหองตามกลุมของนักเรียน 4 กลุม และมีมุมสําหรับสง

งาน หองเรียนรวม และอ่ืน ๆ ตามตัวอยางดานลางน้ี

สําหรับการใชงานหองตาง ๆ ภายใน Server เจาของหองหรือครูผูสอนสามารถออกแบบการใชงานไดเต็ม

ท่ีตามเทคนิคการนําไปใชของแตละคน ซ่ึงสามารถปรับบริบทไดตามรูปแบบการสอน เน้ือหาตาง ๆ ซ่ึงเรา

คราวน้ีก็ข้ึนอยูกับแตละทานแลวละวาจะนําฟเจอรน้ีไปสรางสรรคการเรียนรูแบบไหนใหกับผูเรียนของคุณ :)

B. การสร้าง SERVER เพื�อใช้งาน

การลบ CHANNEL และ CATEGORY
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อาจจะเปนครูผูรวมสอน ผูสังเกตการณตาม PLC และแนนอนท่ีตองเชิญเขามาก็คือนักเรียนของเราน่ันเอง โดย

การเชิญเขาสูช้ันเรียนของเราน้ันจะสามารถทําไดใน 2 รูปแบบ คือ การเชิญผูใชเขารวม Server กับการเชิญผู

ใชเขาสู Channel โดยตรง ซ่ึงท้ัง 2 แบบน้ันจะตางกันตรงท่ี หากเลือกเชิญเขาสู Server ผูท่ีไดรับลิงกของเรา

จะเขามายังหนาภาพรวม และจะยังไมเขาสู Channel ใด ๆ ผูใชหรือนักเรียนท่ีเขามาจะตองคลิกเพ่ือเขาไปยัง

Channel น้ัน ๆ ดวยตัวเอง สวนการใชลิงกสําหรับ Channel โดยตรง เม่ือผูใชคลิกลิงกมาแลวก็จะเขาสู

Channel ท่ีถูกเชิญโดยอัตโนมัติ ซ่ึงจะชวยลดความสับสนในการเขา Server ไดสําหรับผูใชมือใหม ในหอง

Server ท่ีอาจมีหลาย Channel

เม่ือเราไดสรางหองและมุมตาง ๆ ตามท่ีเราตองการเรียบรอยแลว ก็ถึงเวลาท่ีเราจะเชิญผูใชคนอ่ืน ๆ ซ่ึง

C. การเชิญผู้ใช้เข้าสู่ SERVER

การเชิญเข้าสู่ SERVER (ชั�นเรียน)

1. การเชิญผูใชเขาสู Server ทําไดโดยการคลิกช่ือ

Server ดานบนสุดของเมนู Server ดานซายมือ

คุณสามารถคลิกปุม “Copy” เพ่ือคัดลอกลิงกดัง

กลาวและสงใหผูเรียน หรือผูใชท่ีตองการไดเลย

3. เม่ือมี Popup ดังรูปภาพดานลางข้ึนมา 

2. จากน้ันคลิก “Invite People”

1
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C. การเชิญผู้ใช้เข้าสู่ SERVER

การเชิญเข้าสู่ CHANNEL โดยตรง

1. เร่ิมตนท่ีการคลิกขวา Channel ท่ีตองการเชิญผูเรียนใหเขาประชุมและคลิก “Invite People”

2. จะมี Popup ของลิงกเพ่ิมข้ึนมาคุณสามารถ “Copy” ลิงกดังกลาวและนําไปใชเชิญผูอ่ืนเขารวม

Server ไดทันที

“Set this link to never expire” เพ่ือใหลิงกของคุณใชงานไดตลอดไป

หมายเหตุ : Link Invite ท้ัง 2 ประเภทจะมีกําหนดอายุการใชงานเพียง 7 วันเทาน้ัน หลังจากน้ันคุณตองเขา

มาสรางใหมอีกคร้ัง หากคุณตองการให Invite Link ของคุณใชงานไดตลอดไปใหต๊ิกเลือก Check box 
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D. การเข้าร่วม SERVER 

เขาสูหนาเขารวม Server โดยอัตโนมัติเพียงแคคลิก “Join …. Server” เทาน้ันก็จะเขารวมไดทันที

เม่ือไดรับ Link Invite หากผูใชมี Application Discord และลงช่ือเขาใชงานระบบอยูแลวระบบจะนํา

หัวขอ A แลวคลิก “Accept Invite” เพ่ือเขารวม Server

แตหากผูใชใชงานผานเว็บผูใชจะตองทําการล็อคอินกอนโดยทําตามข้ันตอนการลงช่ือเขาใชใน

หมายเหตุ : ถึงแม Discord จะมีฟเจอรสําหรับผูใชท่ีไม login ใหสามารถเขารวมประชุมได แตจะขอไมพูดถึง

ในบทเรียนน้ีเน่ืองจากในการใชงานกับการสอนจริง การยืนยันตัวตนวาผูใชเปนใครจะติดตามไดงายกวา

เม่ือเขาสู Server ไดแลวผูใชก็เพียงแคคลิกท่ี Channel ท่ีตองการ ก็จะสามารถเขารวมไดทันที
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คุณสามารถเขาใชงาน Channel ไดดวยการคลิกท่ี Channel ท่ีตองการและใชงานไดทันที โดยการ

คลิกช่ือ Channel ท่ีตองการ 1 คร้ัง หนาจอหลักของคุณก็จะเปล่ียนไปเปนของ Channel น้ัน ๆ ในกรณี

Voice Channel หนาจอหลักของคุณจะยังเปน Text Channel ท่ีคุณเขาไปใชงานลาสุดอยู หากคุณตองการดู

วามีใครในหองประชุมบางใหคุณคลิกท่ีช่ือ Voice Channel น้ันอีกคร้ัง หนาจอหลักจะเปล่ียนไปเปนการแสดง

รายช่ือผูเขารวมของ Voice Channel น้ัน ๆ แทน

E. การใช้งาน CHANNEL

ภาพตัวอยางเม่ือคลิกเขารวมของ Voice Channel

เพียงเทาน้ีคุณก็จะออกจากการประชุมแลว

ภาพตัวอยางเม่ือคลิกเขารวมของ TextChannel

การเข้าใช้ CHANNEL

ท่ี 2 บนช่ือ Voice Channel เพ่ือดูรายช่ือผูเขารวมประชุม ซ่ึงการทําท้ัง 2 แบบก็จะถือเปนการออกจาก

Channel เดิมไปยัง Channel ใหมแตในกรณีท่ีคุณตองการออกจาก Voice Channel และไมตองการเขา

รวม Channel ใหมอีกแลวคุณสามารถคลิกท่ีปุม Disconnect เพ่ือออกจากการใชงาน Voice Channel ได

ในทันทีดังรูปตัวอยาง

โดยปกติแลว Text Channel จะถูกเปล่ียนทันทีท่ีคุณคลิกไปยัง Text Channel อ่ืน ๆ หรือ คลิกคร้ัง

การออกจาก CHANNEL

1
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แชรสกรีนน้ันไมไดจํากัดเฉพาะเจาของ Server เทาน้ัน หากเจาของ Server ใหสิทธ์ิไว ผูใชทุกคนท่ีเขารวม

Channel น้ัน ๆ ก็จะสามารถ แชรหนาจอของตัวเองใหผูอ่ืนไดเชนกัน

สวนสําคัญท่ีสุดสวนสุดทายของการใชงานเพ่ือการสอนก็คือการแชร Screen ของผูสอน ซ่ึงฟเจอรการ

F. การนําเสนอเนื�อหา แชร์หน้าจอ

การแชร์หน้าจอ

1. เร่ิมตนการแชรหนาจอดวยการเขารวม

Voice Channel ท่ีคุณตองการ
2. เม่ือเขาสูหองแลวใหดูท่ีเมนูดานลางแลว

คลิก “Screen”

3. เลือกรูปแบบหนาจอท่ีคุณตองการแชร แลวคลิกปุม “Share” ก็จะเร่ิมการแชร Screen ของคุณ

(เลือก Check box Share Audio ดานลางหากคุณจะนําเสนอส่ือวิดีโอดวย)

2
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F. การนําเสนอเนื�อหา แชร์หน้าจอ

การเข้ารับชมการแชร์หน้าจอ

1. คลิกท่ีช่ือผูใชท่ีกําลังทําการแชรหนาจออยู

การเขารับชมการแชรหนาจอสามารถทําไดดังน้ี

2. เม่ือเขาสูหองแลวใหดูท่ีเมนูดานลางแลว

คลิก “Screen”

3. เลือกรูปแบบหนาจอท่ีคุณตองการแชร แลวคลิกปุม “Share” ก็จะเร่ิมการแชร Screen ของคุณ

(เลือก Check box Share Audio ดานลางหากคุณจะนําเสนอส่ือวิดีโอดวย)

1
2
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3. DISCORD ในมุมมองอื�น

A. ผู้สอน ผู้เรียน หัวหน้ากลุ่ม หัวหน้าห้อง กลุ่มของผู้ใช้

Discord มาพรอมกับฟเจอรจํานวนมากท่ีใหผูใชสามารถทํากิจกรรมรวมกันบน Server ได เน่ืองจาก

กิจกรรมท่ีหลากหลายและการต้ังคาตาง ๆ ท่ีทําไดน้ี เพ่ือลดความวุนวายหรือปญหาท่ีอาจเกิดข้ึน Discord จึง

มีระบบการกําหนด “สิทธ์ิ” สําหรับผูใชแตละคนข้ึนมา ซ่ึงการกําหนดสิทธ์ิน้ีอาจไมจําเปนตองกําหนดใหกับผูใช

คนใดคนหน่ึงเปนการเฉพาะก็ได เราสามารถกําหนดสิทธ์ิผูใชเปนกลุมของผูใชงานได

โดยพ้ืนฐานแลวจะมีผูใชอยู 2 กลุมทันทีท่ี Server ถูกสรางคือ

ซ่ึงเราสามารถเขาไปสรางและกําหนดสิทธ์ิตาง ๆ ใหกับผูใช หรือสรางกลุมของผูใชไดโดยทําตามข้ันตอนดังน้ี

Server Owner เจาของ Server ซ่ึงจะมี “สิทธ์ิ” สูงสุดในการกระทําทุกอยางบน Server รวมถึงการ

ต้ังคาตาง ๆ การกําหนดกลุมผูใช และการสราง Channel

@everyone เปนผูใชท่ัวไปท่ีเขารวม Server จะไดรับ “สิทธ์ิ” พ้ืนฐานในการใชงานแตจะไมสามารถ

เขาถึงการต้ังคาตาง ๆ ได และไมสามารถสราง Channel

1.

2.

1. คลิกท่ี Server Name ดานบนสุดของเมนู Server

ท่ีอยูดานซายมือ

2. เลือกท่ีเมนู “Server Settings”

1

2
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3. เม่ือเขาไปยังหนา server settings แลวท่ีแถบเมนู

ดานซาย คลิกท่ี Roles เพ่ือเขาสูหนาจัดการสิทธ์ิ

1. เร่ิมตนดวยการคลิก “+” ขางคําวา Roles

เพ่ือเปดหนาตางสําหรับสรางกลุมผูใชใหมข้ึนมา

4. เม่ือเขามาแลวจะพบกับหนาต้ังคาสิทธ์ิของผูใช

2. new role จะถูกสรางข้ึนมาตามภาพดานลาง

ซ่ึงภายในหนาน้ีคุณจะเห็น @everyone ซ่ึงก็คือกลุมผูใชท่ัวไปและเม่ือเล่ือนลงไปดูก็จะมีการต้ังคาให

เลือกไดวา ผูใชกลุมน้ีทําอะไรไดบาง ซ่ึงในแตละการต้ังคามีคําอธิบายอยูแลวสามารถเลือกใหกับผูใชตามความ

เหมาะสมได ยกตัวอยางในกรณีน้ีเราจะสรางกลุมผูใชท่ีเปน นักเรียน และ หัวหนาหองข้ึนมาตามข้ันตอนดังน้ี

A. ผู้สอน ผู้เรียน หัวหน้ากลุ่ม หัวหน้าห้อง กลุ่มของผู้ใช้

3

1
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3. เราสามารถกําหนดช่ือใหกับกลุมผูใชไดโดยการพิมพท่ี Role Name และเปล่ียนสีใหกับผูใชโดยเลือกผาน

Role Color ดังตัวอยาง รวมถึงต้ังคา “สิทธ์ิ” ดานอ่ืน ๆ ตามความเหมาะสม

4. เม่ือไดการต้ังคาตามท่ีตองการแลวอยาลืมคลิก “Save Changes” ท่ี Bar ดานลางเพ่ือบันทึกขอมูล

5. เม่ือเราทําการสรางผูใชตามท่ีตองการแลวเราอาจไดกลุมนักเรียนท่ีหลากหลายดังรูป

ในการใชงานจริงอาจสามารถแบงนักเรียนเปนกลุมกิจกรรม เพ่ือเขาใชงาน Channel เฉพาะกลุมของตนเองได

A. ผู้สอน ผู้เรียน หัวหน้ากลุ่ม หัวหน้าห้อง กลุ่มของผู้ใช้
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หลังจากเราไดกลุมของนักเรียนตามท่ีเราตองการมาแลว ก็ถึงเวลาท่ีเราจะไปกําหนดกลุมใหกับนักเรียนของเรา

1. เร่ิมตนโดยการไปท่ีแถบเมนูดานซายตรงสวน

User Management และคลิกเลือก Members

2. คลิกเคร่ืองหมาย “+” ตรงนักเรียน

ท่ีตองการกําหนดสิทธ์ิ

3. คลิกเลือกสิทธ์ิท่ีตองการใหกับผูเรียน

4. ซ่ึงผูเรียน 1 คนอาจจะมีหลายกลุมผูใชก็ได

A. ผู้สอน ผู้เรียน หัวหน้ากลุ่ม หัวหน้าห้อง กลุ่มของผู้ใช้

1
2
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หากทําการต้ังคาใหแตละ Roles แยกออกจากสถานะผูใชแบบ Online หรือ Offline ผูเรียนในหองก็

จะถูกแบงออกเปนกลุมผูใชแบบน้ีได

คุณสามารถแบงกลุมผูใชตาม Channel หรือ Category ไดเชนกันนอกจากสิทธ์ิของผูใชในการต้ังคาของ

Server แลว แตละ Channel ก็สามารถกําหนดกลุมผูใชไดดังน้ี
1. เลือก Channel หรือ Category ท่ีตองการแลวคลิกขวา จากน้ันคลิก Edit… Category / Channel

2. จากน้ันคลิกท่ี “Permission” และเปดเมนู “Advance Permissions” ข้ึนมา

3. คลิกเคร่ืองหมาย “+” ดานขาง Roles/Members จากน้ันเลือกกลุมผูใชท่ีตองการ

A. ผู้สอน ผู้เรียน หัวหน้ากลุ่ม หัวหน้าห้อง กลุ่มของผู้ใช้

1 1
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ถึงแมวา Discord น้ันมีฟงกชันการใชงานท่ีหลากหลายมากอยูแลวแตสวนท่ีสําคัญท่ีสุดท่ีทําให 

Discord ขยายขอบเขตการทํางานออกไปไดหลายรูปแบบของชุมชนก็เปนเพราะการเปดใหนักพัฒนาโปรแกรม

เขาถึง API ของ Discord ได ซ่ึงนักพัฒนาสามารถเขาไปสราง Application ของตนเองเพ่ือเช่ือมตอกัน

Discord ไดอยางงายดาย เชน การเขียนโปรแกรมเพ่ือจัดการกําหนดสิทธ์ิผูใชอัตโนมัติ หรือ Tools ตาง ๆ ท่ีใช

เลนกันใน Channnel ซ่ึงในกรณีน้ีรวมไปถึง Chat Bot ดวยเชนกัน Discord มีกลุมของ Bot ท่ีสรางโดยนัก

พัฒนาโปรแกรมหลากหลายตัวมาก แตละตัวก็ใชประโยชน และมีขอดีขอเสียตางกันไป

ในวันน้ีเราจะขอแนะนํา “Thai Covid-19 Bot” ซ่ึงเปน Bot ของ Discord ท่ีพัฒนาโดยคนไทยเพ่ือ

รายงานสถานการณ Covid 19 โดยในตัวอยางน้ีจะทําเพ่ือเปนตัวอยางการนําเขา Bot สู Server ของเราซ่ึงผู

อานสามารถนําไปประยุกตใชกับบอทตัวอ่ืน ๆ ไดเชนกัน

Bot หรือ Application ท่ีเช่ือมตอกับ Discord ไดน้ันมีฟเจอรเฉพาะของตัวเอง และวิธีการใชงานท่ีตาง

กันออกไปผูท่ีจะใชงานควรศึกษารูปแบบการทํางานใหเขาใจเสียกอน กอนนําไปใชจริง โดยเขาไปดูท่ี Website

ของ Application หรือ Bot ตัวน้ัน ๆ เพ่ือทําความเขาใจการทํางานตาง ๆ เชนในกรณีน้ี สามารถเขาไปดู

การทํางานของ Thai Covid-19 ไดท่ี https://github.com/kerlos/thai-covid19-discord-bot

ซ่ึงภายในเว็บไซตก็จะบอกขอมูลคราว ๆ ในการใชงานและ

ลิงกสําหรับการเชิญ Bot เขา Discord Server ซ่ึงก็คือ

https://bit.ly/thai-covid19-discord-bot โดยเม่ือเราเขาไปสู

ลิงกดังกลาวแลวจะสามารถเชิญ Bot เขาสู Server ไดโดยใชข้ัน

ตอนดังตอไปน้ี

1. คลิก Select a server จากน้ันเลือก Server

ท่ีตองการเพ่ิม Bot และคลิก “Continue”

เพียงเทาน้ีเราก็จะไดผูใชประจํา Channel แลว ท่ีเหลือก็เพียงแคกําหนดสิทธ์ิใหกับกลุมเชนเดียวกับท่ีทํา

ใน Server Settings ท่ีทางดานขวามือ เลือกวาจะใหผูใชทําอะไรใน Channel ไดบางแลวคลิก “Save Changes”

B. GET MORE WITH BOT+
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จากน้ันเม่ือเรากลับไปท่ี Server และเลือก Text Channel ท่ีตองการแลว พิมพคําส่ังตามท่ี

ระบุไวในคูมือของ Bot เพ่ือให Bot เร่ิมทํางานไดเลย

2. จากน้ันจะเขาสูหนากําหนดสิทธ์ิให Bot ซ่ึงจะบอกวา

Bot จะขอใชสิทธ์ิอะไรบางกับ Server ของเรา เม่ือเราได

ตรวจสอบขอมูลแลวใหคลิก “Authorize” เพ่ือใหสิทธ์ิ

Bot เขาถึง Server ตอไป

3. คลิกยืนยันตัวตนในหนาถัดไปดวยการ เลือก check box “I am human” และทําการทดสอบ

เม่ือผานแลวจะพบกับหนาท่ีแจงวา “Authorized”

B. GET MORE WITH BOT+
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B. GET MORE WITH BOT+

พ้ืนฐานของการใชงาน Bot บน Discord ก็มีประมาณเทาน้ีนะครับ มี Bot อีกหลายตัวท่ีมีรูปแบบ

การทํางานท่ีทําไดเยอะมาก ๆ สามารถเลือก Bot ท่ีเหมาะสมกับกิจกรรมการเรียนรูของเราเขามาใชงาน 

เพ่ือชวยใหการเรียนออนไลนนาสนใจย่ิงข้ึนก็ไดนะครับ
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C. ข้อจํากัดที�ต้องยอมรับ

Discord เองก็เชนเดียวกับ Application อ่ืน ๆ มีขอจํากัดในตัวเอง และน่ีคืออีกสวนหน่ึงท่ีผูใชงาน

ตองทราบไวประการท่ีหน่ึงก็คือ Discord ผูใชงาน Discord จะตองมีอายุ 13 ปข้ึนไปเทาน้ัน ดวยเหตุน้ีการนํา

ไปใชกับบริบทการสอน อาจตองเปนในระดับมัธยมตนข้ึนไป และยังมีขอจํากัดดานอ่ืน ๆ ท่ีเปนนโยบายของ

Discord เองอีกดวย ผูใชควรศึกษาขอหนดใหดีกอนนําไปใชกับงานตาง ๆ ซ่ึงสามารถดูขอกําหนดไดท่ี

https://discord.com/terms

ประการท่ีสอง Discord ไมใชองคกรเพ่ือการกุศล เพราะฉะน้ันการใชงานฟรีก็ยังมีขอจํากัดบางประการ 

และคุณภาพการเช่ือมตอหากไมจายเงินเพ่ืออัพเกรด Server หรือตัวผูใชก็จะไดคุณภาพในระดับท่ีต่ําท่ีสุด

สําหรับผูใชฟรี อยางไรก็ดีจากประสบการณของผูเขียนคุณภาพการเช่ือมตอใน version ฟรีก็ไมไดเปนอะไรท่ีแย

มากนัก แตหากคุณตองการเพ่ิมคุณภาพในการใชงานสามารถดูรายละเอียดเก่ียวกับราคาไดท่ี

https://discord.com/nitro

ประการท่ีสาม Discord ใน version ท่ีทํางานบนเว็บ Browser มักมีขอจํากัดดานประสิทธิภาพจากตัว 

Browser เอง ดวยเหตุน้ีผูเขียนจึงขอแนะนําใหในการนําเสนองาน การสอน หรือการเปนเจาของ Server ควร

ใชงานจาก version ท่ีเปนโปรแกรมหรือ Application ท่ีติดต้ังอยูบน platform น้ัน ๆ โดยตรง ไมวาจะเปน

Windows / Mac / Linux หรือบนมือถืออยาง Android / iOS คุณสามารถเขาไปดาวนโหลดไดท่ี

https://discord.com/download

ประการสุดทายแตไมทายสุด Discord เปน Application ท่ีใหบริการท่ัวโลก และมีหอง Server ฟรี

จํานวนมาก และสําคัญท่ีสุดคือ ไมมี Server Location อยูท่ีไทยโดย Server ท่ีอยูใกลท่ีสุดจะเปน Singapore

หากใช version ฟรีแลว Voice Channel กระตุกหรือมีปญหา การคลิก Disconnect แลวเขารวมหองใหมอีก

คร้ัง หรือหลาย ๆ คร้ัง เปนส่ิงปกติท่ีผูใช Discord ทํากัน ถึงแมจะติดขัดอยูบางแตสวนน้ีถือเปนเร่ืองปกติของ

version ฟรี และไมไดเกิดข้ึนบอยนัก แตก็เกิดข้ึนได อยางไรก็ดีคุณสามารถตรวจสอบสถานะไดวาปญหาน้ันเกิด

จากเคร่ืองของคุณเอง หรือ Server Discord กําลังมีปญหา โดยดูสถานะ Server ของ Discord ไดท่ี

https://discordstatus.com/

สุดทายน้ี Application ทุกวันน้ีมีการเปล่ียนแปลงไปอยางรวดเร็ว ขอมูลภายใน E-book เลมน้ีอาจมีการ

เปล่ียนแปลงไปไมมากก็นอย บางเร่ืองอาจเปล่ียนแปลงจนไมสามารถใชงานไดเลย การเปนผูท่ีพรอมเรียนรูอยู

ตลอดเวลาจะชวยใหเราเขาใจส่ิงตาง ๆ รอบตัวและใชประโยชนจากเคร่ืองมือตาง ๆ ไดอยางเต็มประสิทธิภาพ

หากคุณอยากรูจักกับ Discord เพ่ิมเติม คุณสามารถเขาไปเรียนรูไดท่ีลิงกดานลางน้ี ขอบคุณครับ

https://support.discord.com/hc/en-us
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แหล่งอ้างอิง

Discord Inc. Your Place to Talk and Hangout.[ออนไลน] คนเม่ือ 14 กมภาพันธ 2564 

จาก https://discord.com/

https://discord.com/


GOOGLE MEET  

เว็บไซต์สาํหรับ
การสอนออนไลน์

หมวดที�  1
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III. มือโปรในโปรแกรม GOOGLE MEET ต้องรู้อะไรบ้าง
PART 1 : Google meet การใชงานเบ้ืองตนและเคร่ืองมือ 

เร่ิมตนการประชุมและรูจักเคร่ืองมือ 

หนาจอหลัก กลอง และไมโครโฟน 

การเพ่ิมผูเขารวมประชุม 

รายละเอียดของการประชุม 

ผูเขารวมการประชุมและกลองขอความ 

การนําเสนอหนาจอ 

วิธีการต้ังคาของการประชุมและสวนเสริม 
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1. เราสามารถเปด Google Meet ผานหนาแรกของ Google ไดเลย

2.  เราสามารถเปดการประชุมไดเองเลย

3. เราจะพบหนาแรกของโปรแกรมโดยเร่ิมการประชุมไดเลย
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IV. มือโปรในโปรแกรม GOOGLE MEET ต้องรู้อะไรบ้าง
 PART 2 : Google meet วางแผนการจัดประชุมลวงหนา 

วิธีกําหนดการประชุมลวงหนา 

1. กดเลือกกําหนดเวลาใน Google ปฏิทิน 

2. เราจะเจอกําหนดการตาง ๆ 

3. เร่ิมจากการกําหนดช่ือการประชุม วันและเวลาประชุม

4. สถานท่ีในการประชุม 

5. ต้ังคาการแจงเตือนการประชุม 

6. เพ่ิมรายละเอียดการประชุม 

7. เพ่ิมผูเขารวมประชุม 

8. ดําเนินการเพ่ิมเติมและบันทึก 
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WHAT IS GOOGLE MEET ?

เราอยูในยุคท่ีเทคโนโลยีมีการพัฒนาอยางกาวกระโดด การติดตอส่ือสาร การเช่ือมตอตาง ๆ สามารถ

ทําไดอยางงายดาย ทําใหโลกท่ีกวางใหญดูเล็กลงทันที การเรียนรูไมจําเปนตองเรียนในหองเรียนหรือในหองสมุด

เพราะความรูสามารถหาไดบนอินเทอรเน็ตและสามารถคนควาไดฟรี โดยในป 2020 น้ันไดมีการแพรระบาดของ

ไวรัสโควิด 19 ท่ีทําใหโลกสะเทือนวาการใชชีวิตในยุคท่ีมีเทคโนโลยีกาวหนาและทันสมัยน้ันยังไมสามารถหยุด

ย้ังการแพรระบาดของไวรัสโควิด 19 ได การแพรระบาดน้ีเองทําใหโลกตองหยุดชะงัก นักเรียนตองหยุดเรียนอยู

ท่ีบาน คนทํางานตองตกงานหรือทํางานท่ีบาน เศรษฐกิจหยุดน่ิงและการเติบโตลดลง การทองเท่ียวไมสามารถ

เดินทางไดด่ังใจ ซ่ึงเราตองปรับตัวใหเขากับสถานการณเพราะเวลายังคงเดินหนา เราจึงตองปรับวิธีการเรียน

การสอนรวมถึงการพบเจอกันใหมีการเวนระยะหางเพ่ือลดการแพรเช้ือ การส่ือสารทางออนไลนคงเปนวิธีท่ี

สามารถลดการแพรเช้ือและยังส่ือสารไดทุกท่ีทุกเวลาไดอีกดวย ถาเรามองเทคโนโลยีท่ีใกลและคิดวาทุกคนคง

รูจักกันดีคือโปรแกรมเว็บเบราวเซอร Google ทุกคนตางรูวาเปนเว็บเบราวเซอรท่ีมีความนิยมสูงและเขาถึงงาย

โดย Google ไดออกผลิตภัณฑ Hangouts Meet เปนโปรแกรมจัดประชุมออนไลนท่ีชวยในการทํางานรวมกัน

โดยภายหลังไดถูกเปล่ียนช่ือเปน Google meet จําเปนตองสมัคร Gmail ก็สามารถใชงานไดปกติและเพ่ือใหมี

ประสิทธิภาพเราสามารถใช Google meet ไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด

G O O G L E  M E E T
เ ว็ บ ไ ซ ต์ สํา ห รั บ ก า ร ส อ น อ อ น ไ ล น์
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เข้าใช้ GOOGLE MEET ได้อย่างไรบ้างนะ

เราสามารถเปดใชงาน Google meet ไดโดยคุณสามารถทําตามข้ันตอนท่ีเราไดแสดงภาพตัวอยางและยัง

สามารถทําตามข้ันตอนไดอยางงายดายไมยุงยาก ขอแคเพียงมี Gmail ก็สามารถเปดใชงานการเปดเพ่ือประชุม

ออนไลน เรียนออนไลนหรือจะเปนการพูดคุยปกติก็สามารถทําข้ึนไดเพราะสามารถใชงานไดฟรี

1. เราสามารถเป�ด GOOGLE MEET 
ผ่านหน้าแรกของ GOOGLE ได้เลย

โดยเราตองกดปุมมุมขวาบนจะคนพบโปรแกรมท่ีเขียนวา Meet โดยเราตองล็อกอินอีเมลของเรากอน

จึงจะสามารถใชงานไดปกติ ซ่ึงไมตองโหลดโปรแกรมลงบนเคร่ืองคอมพิวเตอร โดยโปรแกรมจะเปดผาน

โปรแกรมคนหาเว็บเบราวเซอรตาง ๆ ไดเองอัตโนมัติ

1
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2. เราสามารถเป�ดการประชุมได้เองเลยและยัง
สามารถเข้าร่วมการประชุมของผู้อื�นได้อีกด้วย

เราสามารถเร่ิมการประชุมไดดวยตนเองหรือเราสามารถเขารวมประชุมกับผูท่ีจัดประชุมในโปรแกรม 

Google Meet ไดอีกดวย โดยเราสามารถวางแผนการประชุมลวงหนาได แตเราจะเลือกการเปดประชุมทันที

3. เราจะพบหน้าแรกของโปรแกรมโดยเริ�ม
การประชุมได้เลย

2
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มือโปรในโปรแกรม GOOGLE MEET
ต้องรู้อะไรบ้าง

PART 1 : GOOGLE MEET 
การใช้งานเบื�องต้นและเครื�องมือ

การเป�ดประชุมทันที

เราตองกดเร่ิมการประชุมเพ่ือจัดประชุม

หรือการพูดคุยก็ได สามารถใชฟรีและสามารถ

กําหนดเวลาการประชุมลวงหนาไดอีกดวย เพ่ือ

วางแผนการประชุมไดเพ่ิมตามความสะดวก 

การเปนผูจัดประชุมหรือเปนผูเขารวม เราควรท่ีจะรูจักเคร่ืองมือหรือวิธีการใชเคร่ืองมือตาง ๆ เพ่ือ

สามารถใชงานโปรแกรมใหมีประสิทธิภาพสูงสุด ซ่ึงโปรแกรม Google meet ไมไดมีความซับซอนหรือใชยาก

เคร่ืองมือสามารถเดาไดวาเคร่ืองมือตาง ๆ ทํางานอยางไรเพียงแคดูหนาตา ลักษณะหรือคําอธิบายก็สามารถ

มองเห็นการทํางานของเคร่ืองมือ เรามาลองดูเคร่ืองมือในโปรแกรมกันดีกวาวาสามารถทําอะไรไดบางเพ่ือให

เราเปนผูจัดประชุมและผูเขารวมประชุมไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยเราจะแบงสวนแรกสําหรับภายในโปรแกรม

Google meet และสวนหลังจะเปนเสริมใหเราสามารถใช Google meet ไดสะดวกมากข้ึน
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2.เริ�มต้นการประชุมและรู้จักเครื�องมือ

หนาจอหลัก สําหรับดูการแสดงผลของหนาจอการนําเสนอหรือหนาจอภาพผูเขารวมการประชุม

โดยจะแบงออกเปน 6 สวนเพ่ือใหเขาใจเคร่ืองมือไดมากข้ึน

1. หนาจอหลัก กลองและไมโครโฟน

2. การเพ่ิมผูเขารวมประชุม

3. รายละเอียดของการประชุม

4. ผูเขารวมการประชุมและกลองขอความ

5. การนําเสนอหนาจอ

6. วิธีการต้ังคาของการประชุม

หน้าจอหลัก กล้องและไมโครโฟน 

เปนหนาจอแรกสําหรับการประชุมสามารถเห็นผูเขารวมประชุมหรือเห็นส่ิงท่ีนําเสนอได โดยสามารถ

ควบคุมไมคและกลองของเราไดวาจะปดใชงานหรือเปดใชงาน 
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รายละเอียดของการประชุม

รายละเอียดเอกสารท่ีเราสามารถโพสตเอกสาร

และแนบไฟลใหผูเขารวมประชุมได

การเพิ�มผู้เข้าร่วมประชุม

เราสามารถเพ่ิมผูเขารวมการประชุมไดดวยการ

คัดลอกลิงกหรือสามารถเพ่ิมอีเมลของผูเขารวม

ประชุมได เพ่ือเพ่ิมความสะดวกในการเขาถึงของผูเขา

รวมประชุมและผูจัดประชุม

ผู้เข้าร่วมการประชุมและกล่องข้อความ

เราสามารถเพ่ิมผูเขารวมการประชุมไดดวยการคัดลอกลิงกหรือสามารถเพ่ิมอีเมลของผูเขารวมประชุมได

เพ่ือเพ่ิมความสะดวกในการเขาถึงของผูเขารวมประชุมและผูจัดประชุม
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การนําเสนอหน้าจอ

เราสามารถเปดหนาจองานนําเสนอของเราหรือ

หนาจอใหผูเขารวมดูรวมกันไดพรอม ๆ กัน

วิธีการตั�งค่าการประชุมและส่วนเสริม
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เปลี�ยนเลย์เอาต์

สําหรับการแสดงหนาจอของผูเขารวมท่ีจะไดเห็นหนาตาพรอมกันทุกคนได

ไวท์บอร์ด

สําหรับเขียนหรือวาดภาพผังความคิดตาง ๆ 

ใหผูเขารวมไดเห็นภาพมากข้ึน
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เต็มหน้าจอ

สําหรับการปรับหนาจอแสดงผลเต็มหนาจอโดยตัดแถบขางลางและขางบนออก

เปลี�ยนพื�นหลัง

สําหรับเราท่ีเปดกลองสามารถเปล่ียนพ้ืนหลังของกลองใหมีความนาสนใจ
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เป�ดคําบรรยาย

ผูฟงสามารถเปดฟงกชันเปดคําบรรยายเพ่ือใหเหมือนกับมี Subtitle ไดอัตโนมัติ ซ่ึงจะทําไดโดยถาเรา

เปดฟงกชันเปดคําบรรยายและสามารถปดไดเชนกัน แตฟงกชันสามารถใชงานกับภาษาอังกฤษเทาน้ันไม

สามารถใชงานกับภาษาไทยได

รายงานป�ญหา

เราสามารถรายงานปญหาท่ีเราพบจากการใชงานให Google แกไขไดโดยไฮไลตสวนท่ีเปนปญหาตาง ๆ 

ดานเทคนิคท่ีเราตองการใหมีการแกไขเพ่ือใหมีความสะดวกมากข้ึน
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รายงานการละเมิด

เปนการสงปญหาท่ีมีการละเมิดตาง ๆ 

เชน เน้ือหาไมเหมาะสม เน้ือหาเก่ียวกับเร่ืองเพศ

เราใชสําหรับรายงานบุคคลท่ีมีพฤติกรรมดังกลาว

เพ่ือแยกคนท่ีมีพฤติกรรมน้ันออกจากการประชุม

เพ่ือใหการประชุมราบร่ืน

การแก้ไขป�ญหาและความช่วยเหลือ

เปนการเปดดูปญหาท่ีอาจจะเกิดข้ึนไดระหวางการประชุม โดย Google Meet จะวิเคราะหขอมูลทาง

ดานความเสถียรของอินเทอรเน็ต ปริมาณงานของระบบคอมพิวเตอร ทําใหเราสามารถรูถึงปญหาและสามารถ

แกไขไดถูก
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เปนการต้ังคาความคมชัดและความละเอียดของวิดีโอใหเหมาะสม รวมถึงต้ังคากลอง ไมค วาสามารถใช

ไมคหรือกลองตัวไหนจึงจะเหมาะสมกับอุปกรณ มีความหลากหลายในการเช่ือมตอของอุปกรณคอมพิวเตอร

การตั�งค่าเสียงและวีดีโอ
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การประชุมแบบออนไลนสามารถใหการประชุมไดสะดวกมากย่ิงข้ึน แตการทํางานหรือการประชุมตาง ๆ 

จะตองมีการวางแผนการประชุม สามารถวางวันเวลาการประชุมอยางชัดเจนเพ่ือใหเกิดความพรอมของผูเขา

รวมประชุมไดเตรียมตัวกับการประชุมและการประชุมลวงหนา สําหรับโปรแกรม Google Meet มีประสิทธิภาพ

ในการจัดวางแผนโดยใช google calendar หรือปฏิทินของ Google น่ันเอง ซ่ึงจะทํางานโดยเช่ือมตอในการ

แจงเตือนวันเวลาท่ีเรากําหนดจะแจงเตือนไดเหมือนปฏิทิน ทําใหการประชุมผาน Gmail ของเราน้ันมี

ประสิทธิภาพและสามารถใชงานไดฟรีอีกดวย

PART 2 : GOOGLE MEET 
วางแผนการจัดประชุมล่วงหน้า

วิธีกําหนดการประชุมล่วงหน้า

1. กดเลือกกําหนดเวลาใน Google ปฏิทิน

1
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2. เราจะเจอกําหนดการต่าง ๆ ที�เรากําหนดเองทั�งหมด

3. เริ�มจากการกําหนดชื�อการประชุม วันและเวลาประชุม

เราสามารถเลือกวันและระยะเวลาในการประชุมไดอยางอิสระ และยังสามารถกําหนดไดวาจะเกิดซ้ํา

หรือไม ซ่ึงทําใหเราไมตองต้ังคาการประชุมลวงหนาบอย ๆ เชน 
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ปกติสถานท่ีในการประชุมเราจะสามารถใสสถานท่ีท่ัวไปได แตเราจะใชการประชุมผาน Google Meet 

ก็ไมจําเปนตองเพ่ิมสถานการณประชุมลงไป แตสามารถเพ่ิมลงไปไดในกรณีท่ีเราใชในการจัดประชุมปกติและเรา

ตองการวางแผนการประชุมลวงหนา ก็สามารถใชปฏิทินของ Google ไดเชนกัน

เราสามารถเลือกไดวาจะแจงเตือนการประชุมลวงหนาไดก่ีวัน ก่ีนาที ก่ีช่ัวโมงกอนถึงวันประชุม โดยจะ

แจงเตือนกอนถึงวันประชุมตามเวลาท่ีเรากําหนด ซ่ึงสามารถเลือกไดหลากหลายเพ่ือความยืดหยุนในการแจง

เตือน

และยังสามารถเพ่ิมการแจงเตือนไดเพ่ือปองกันการลืมวันประชุม โดยเลือกไดวาจะแจงเตือนไดท่ีอีเมล

ของเราหรือ Gmail ท่ีเราใชงาน Google Meet ก็จะแจงเตือนเราไดปกติผานอีเมล

4. สถานที�ในการประชุม

5. ตั�งค่าการแจ้งเตือนการประชุม
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เราสามารถเพ่ิมรายละเอียดของการประชุมได อยางเชน การเพ่ิมไฟลหรือพิมพรายละเอียดตาง ๆ ลงไป

ไดเลย ซ่ึงจะแสดงรายละเอียดในปฏิทินของ Google ของเราเพ่ือชวยใหทราบรายละเอียดตรงกันตามท่ีเราได

ประกาศหรือมอบหมายหนาท่ีตาง ๆ และแสดงผลถึงความเปนสวนตัว

เราสามารถเพ่ิมผูเขารวมประชุมไดดวยอีเมลท่ีเราสามารถเพ่ิมไปในการใสรายละเอียดการประชุมไดเลย

จะทําใหเราไมตองไปเดินแจงรายละเอียดการประชุมดวยตัวเองแตสามารถแจงใหทราบไดดวยอีเมลและยัง

กําหนดสถานะหรือสิทธ์ิในการแกไขไดอีกดวย

6. เพิ�มรายละเอียดการประชุม

7. เพิ�มผู้เข้าร่วมประชุม
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การดําเนินการเพ่ิมเติมสามารถทําไดหลากหลายเก่ียวกับการพิมพรายละเอียดออกมาเปนรูปแบบ

การพิมพ ลบ ทําซ้ํา เผยแพรกิจกรรมหรือเปล่ียนเขาของท่ีจัดการประชุมก็สามารถทําได และสามารถกดบันทึก

8. ดําเนินการเพิ�มเติมและบันทึก

 9. ตารางการประชุมในปฏิทิน

51



LINE 

เว็บไซต์สาํหรับ
การสอนออนไลน์

หมวดที�  1
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1. ประวัติ
1.1เปล่ียนไลนท่ีแสนธรรมดาให

เปนหองเรียนออนไลน
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เปลี�ยนไลน์ที�แสนธรรมดา
ให้เป�นห้องเรียนออนไลน์

1.1 ดาวนโหลดได ท้ังสมารทโฟนและแท็บเล็ต ท้ังระบบปฏิบัติการ ANDROID และ IOS โดย

คนหาแอปพลิเคชันท่ีช่ือ LINE แลวคลิกติดต้ังไดเลย

ระบบปฏิบัติการ IOS สามารถดาวนโหลด

แอปพลิเคชันไลนได ท่ี APP STORE

 

 

 ระบบปฏิบัติการ ANDROID สามารถ

ดาวนโหลดแอปพลิเคชันไลนได ท่ี 

GOOGLE PLAY

 

ถาถามถึงแอปพลิเคชันท่ีเขาถึงงายท่ีสุดสําหรับคนทุกชวงวัยไมวาจะเด็ก วัยรุน ผูใหญ หรือ

แมกระท่ังผู สูงอายุท่ีมีสมารทโฟนคงหนีไมพนแอปพลิเคชัน LINE โดย LINE เปนแอปพลิเคชัน

สําหรับการติดตอส่ือสารท่ีตองติดตอผานอินเทอรเน็ตน่ันเอง ซ่ึงแอปพลิเคชัน LINE เปนการรวม

มือระหวางบริษัท Naver Japan Corporation และบริษัท livedoor โดยมี NHN Japan เปนผู

พัฒนาฟเจอรตาง ๆ ท้ังน้ีดวยความท่ีเปนแอปพลิเคชันยอดฮิตน้ีเองจึงมีความนาสนใจอยางมากท่ี

จะเปล่ียนจากแอปพลิเคชันท่ีใชสําหรับส่ือสารท่ัวไปมาเปนหองเรียนออนไลนอยางมีประสิทธิภาพ

ไปดูกันเลยวาเราจะสามารถทําไดอยางไร

LINE

2.1การดาวโหลด

2.การใช้งาน

เ ว็ บ ไ ซ ต์ สํา ห รั บ ก า ร ส อ น อ อ น ไ ล น์

1.ประวัติ
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 1.2 ดาวนโหลดแอปพลิเคชัน Line ซ่ึงสามารถใชไดกับคอมพิวเตอรและ

โนตบุกท่ีใชระบบปฏิบัติการ Windows 

 1. เขา link www.line.me/th/ สําหรับผูท่ีใช LINE บนคอมพิวเตอร 

 2. คลิกท่ีดาวนโหลดไดเลย

3. คลิกเพ่ือดาวนโหลด

4. เม่ือดาวนโหลดเสร็จส้ินจะไดไฟลช่ือ LineInst ใหคลิกเพ่ือติดต้ังโปรแกรม

1

2

3

4
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5. เลือกเมนูภาษาท่ีตองการใช

6. ในหนา Start installing LINE ใหคลิกปุม Next

7. ตามดวยคลิกปุม I Agree เปนอันเสร็จส้ิน 

8. เม่ือเปดโปรแกรม Line ข้ึนมาเราจะสามารถเลือกการล็อคอินเขาไลนไดสองแบบ คือ login ผานอีเมลท่ีสมัครไลนและ

login ผาน QR Code

7

5

6
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1. เม่ือสมัครใชงานแอปพลิเคชัน LINE เรียบรอยแลวใหคลิกเพ่ิมเพ่ือน

2. คลิกท่ีสรางกลุมเพ่ือเร่ิมตนการสรางกลุม

3. คลิกเพ่ือเปล่ียนภาพประจํากลุม

4. ต้ังช่ือกลุมโดยกําหนดความยาว ไมเกิน 50 ตัวอักษร

5. คลิกเพ่ือสรางกลุม

6. เม่ือเขามาในกลุม ใหคลิกเลือกเมนูเพ่ิมเติม

1
2

3

4

5 6

2.2 การสร้างกลุ่มและการแชร์กลุ่ม
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8. คลิกแชรเปน QR code เพ่ือสงใหเพ่ือนหรือ upload บนชองทางตางๆ

9. สงเปน link ใหเพ่ือนสามารถคลิกเขากลุมไดเลยโดยไมตองสง QR code

10. หรือจะสงเปนอีเมลเพ่ือแสดงถึงความเปนทางการ

11. สง sms ไดแตควรระวังเพราะอาจมีคาใชจายเพ่ิมเติม

7. คลิกท่ีเชิญเพ่ือเร่ิมแชรกลุมหรือเพ่ิมเพ่ือนเขามาในกลุม

7

8

9 10

11
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1. เลือกเคร่ืองหมาย ขีดสามขีดดานบนหนาจอแชท           

      

3. ฟ�เจอร์ภายในกลุ่ม LINE 

3.1 การสร้าง album

2. เลือก album เพ่ือเร่ิมสรางอัลบ้ัม        

เปนหน่ึงในฟเจอรท่ีมีประโยชนมาก เพราะปกติ LINE จะไมเก็บขอมูลรูปภาพท่ีสงในแชท หากถึง

ระยะหน่ึงจะทําใหไมสามารถเปดไฟลรูปได ดังน้ันการสราง album ไวเก็บไฟลรูปจะสามารถเก็บไฟลรูป

ไวไดตลอดจนกวาจะมีการลบกลุมน้ันเอง

1

2

3

4

5

6
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**หมายเหตุ สามารถต้ังช่ือ album ไดสูงสุด 50 ตัวอักษรเทาน้ัน ในกรณีท่ีเราไมไดต้ังช่ือ album ระบบจะต้ัง

ช่ือเปนวันท่ี ๆ เราสราง album น้ันโดยอัตโนมัติ และในหน่ึงหองแชทจะไมสามารถต้ังช่ือ album ซ้ํากันได

 คลิกเคร่ืองหมายขีดสามขีดดานบนหนาจอแช็ต  

 คลิกท่ีโนตเพ่ือทําการสรางโนต   

1.

2.

3.2 การสร้างโน้ต

3. เลือกรูปท่ีตองการบันทึกจะมีเลขจํานวนรูปบอกอยู

4. เม่ือเลือกรูปภาพท่ีตองการเรียบรอยแลวคลิกปุม ตอไป 

5. ต้ังช่ือ album ตามท่ีตองการ

6. เลือกสราง album

3. คลิกท่ีโนตดานบน

4. ต้ังช่ือโนต

5. คลิกโพสตไดเลย

 

เพ่ือแนบส่ิงตาง ๆ ไมวาจะเปนไฟลงาน link URL ขอมูลตําแหนงท่ีต้ัง โดยสามารถแนบรูปภาพ/วิดีโอได

ไมเกิน 20 ไฟลและ stickers ไมเกิน 20 ภาพตอ 1 โพสต และขอมูลตําแหนงท่ีต้ังสามารถแนบได 1 ขอมูลตอ

1 โพสต มาดูวิธีสรางโนตกันเลย

1

2

3

4

5

60



1. ถาอยูในกลุมแลว เลือกเคร่ืองหมายบวก

2. หลังจากน้ันคลิก โหวต

3. เลือก “สรางโหวต” 

1. เลือกท่ีรูปโทรมุมบนซายมือ

2. โทรออกดวยเสียง (Call) สามารถประชุมสายไดมากสุดถึง 200 คน

3. โทรวิดีโอ (Video Call) สามารถประชุมสายไดมากสุดถึง 200

4. LIVE การนําเสนอหรือพรีเซนตงาน โดยสมาชิกสามารถเขารวมไดมากสุดถึง 500 คน

เคยไหมครับเวลาขอตกลงของหัวขอท่ีตองการขอสรุปท่ีมีจํานวนคนมากจะทําใหเกิดความวุนวาย ตัด

ปญหาชุลมุนน้ีดวยการสรางโพลผาน line กลุม เพ่ือใหสมาชิกในกลุมน้ันไดโหวตรวมกัน เพียงแคน้ีก็สามารถ

หาขอสรุปในเร่ืองท่ีตองการไดอยางงายดาย 

3.4การสร้างโพล

3.3การประชุมสายแบบกลุ่ม

1 2 3 4

1

2 3
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4. คลิกเลือก “ขอความ”

5. ใสหัวขอสําหรับการโหวต

6. ใสตัวเลือกท่ีตองการใหโหวต

7. เม่ือใสหัวขอและตัวเลือกในการตอบแลวสามารถเลือกเพ่ือกําหนดเวลาส้ินสุดโหวต1,    โหวตไดหลายขอ,

โหวตแบบไมแสดงช่ือ และเพ่ิมตัวเลือกได 

8. คลิกเสร็จส้ิน เพียงเทาน้ีก็จะไดโพลมาใชแลว

3.5 การแชร์หน้าจอ

คนท่ีใชแอปพลิเคชัน LINE บนสมารทโฟนสําหรับการประชุมงานดวยวิดีโอคอลบอย ๆ ในตอนน้ี LINE

เวอรชันใหมสามารถแชรหนาจอบนสมารทโฟนไดแลวจากเดิมท่ีสามารถใชงานไดแคเฉพาะบคอมพิวเตอร 

ในสวนของการแชรหนาจอน้ันใหเราโทรวิดีโอคอลหาเพ่ือนหรือกลุมตามปกติ ซ่ึงจะแบงเปน 2 ระบบปฏิบัติ

การไดแก

8

4

6

5

7
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 ใครที�ใช้ iphone ระบบปฏิบัติการ ios 

1. เม่ือเร่ิมคอลวีดีโอแลวใหเลือกการแชรหนาจอ

2. จากน้ันเลือกท่ีหนาจอของคุณหรือ youtube ตามสมควร

และใครที�ใช้ Android

1. เม่ือเร่ิมคอลวีดีโอแลวใหเลือกการแชรหนาจอ

2. เลือกท่ีหนาจอของคุณหรือ youtube ตามสมควร

3. จากน้ันเลือกแอปพลิเคชัน LINE เพ่ือเร่ิมการแชรหนาจอไดเลย

3. แลวจะมีหนาตางใหมปรากฎข้ึนท่ีดานลาง เพ่ือใหเราเร่ิมทําการแชรหนาจอ

4. จากน้ันใหกดปุม Record ท่ีอยูมุมขวาลางเพ่ือทําการแชรหนาจอของเราไดทันที

ถือเปนอีกฟเจอรท่ีมีประโยชนสําหรับการประชุมงานในชวง Work From Home สามารถนําไปทดลองใชงาน

กันไดเลย

12

3

1

2 3

4
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3.6 การใช้งาน LINE MEETING

เปนการประชุมแบบออนไลน ฟเจอรน้ีมีความแตกตางกับการวีดีโอคอลปกติอยางไร? สําหรับการใชงาน

 LINE MEETING เราไมจําเปนตองสรางกลุม แตเราสามารถประชุมออนไลนไดทันทีผานการสง link หรือเชิญ

เขากลุมโดยไมจํากัดจํานวนผูเขารวม เรามาเร่ิมใชกันเลย

LINE มีจุดดอยท่ีหลายคนตองเคยประสบมาแลวก็คือ เม่ือยายอุปกรณส่ือสารแลวขอความเกา ๆ จะหาย

ไปท้ังหมด น่ันก็เปนเพราะ LINE ไมไดเก็บประวัติการ chat ไวบนเซิรฟเวอร แตจะเก็บไวในเคร่ืองของผูใชทําให

เม่ือลบแอปฯ หรือยายเคร่ือง ขอความก็จะหายไปจนหมด นอกเสียจากผูใชจะทําการ Back up ขอความเก็บไว

เอง วันน้ีเราก็เลยจะมาสอนวิธี Back up ขอความอยางงาย ๆ กัน โดยการ Back up น้ีจะสามารถเก็บไวได

เฉพาะขอความท่ีเปนตัวอักษรเทาน้ัน สวนรูปภาพและสติกเกอรจะไมถูก Back up เอาไว ถาหากใครตองการ

เก็บรูปภาพสําคัญ ๆ ไวจะตองเลือกเซฟหรือเก็บแตละรูปไวใน Keep เอง

1. เมิ่ือเขามาท่ีหนาแช็ตใหเลือกรูปการประชุม

2. คลิกเพ่ือเร่ิมการประชุมไดเลย

3. คลิกเชิญเพ่ือนหรือกลุมเพ่ือใหเขาถึงหองการประชุมได

4. คัดลอก link เพ่ือสงในชองทางตาง ๆ

3.7 แนะนําการสํารองข้อมูล

1

4

2

3
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3. เลือกสํารองขอมูล

1. เลือกรูปฟนเฟองเพ่ือทําการต้ังคา

2. เลือกแช็ต

 ใครที�ใช้ iphone ระบบปฏิบัติการ ios 

4. เลือกสํารองขอมูลตอนน้ี

1

1

1

1
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1. เม่ือทําการเขาการต้ังคาใหเลือกท่ีแช็ต

2. เลือกสํารองขอมูล และเรียกขอมูลประวัติการแช็ต

3. เลือกสํารองขอมูลไปยัง Google ไดรฟ

4. เลือกหรือเพ่ิมบัญชี Google ไดรฟ

และใครที�ใช้ Android

1

2

3

4
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ถาถามถึงแอปพลิเคชันท่ีเขาถึงงายสุดสําหรับมือใหม ไมวาจะเปน ครู อาจารย ผูปกครอง เด็กเล็ก และ

หลายคนท่ีมีติดเคร่ืองสมารทโฟนโดยไมตองสมัครใหมใหยุงยาก หลาย ๆ คนอาจพูดเปนเสียงเดียวกันวาคือ

LINE น่ันเอง ถึง LINE น้ันอาจใชทดแทนหองเรียนไมไดท้ังหมด แตก็ไมไดแพแอปพลิเคชันอ่ืน ๆ เลย คร้ังน้ีเรา

มาดูกันวาจากการแนะนําวิธีการใชงานขางตน เราสามารถนํามาประยุกตใชกันไดอยางไร เร่ิมจาก

4.1 Chat

เราสามารถใชการ chat เพ่ือพูดคุยถามตอบท่ัวไป คอมเมนตงานใหเพ่ือนในกลุมไดรู หรือหากตองการคุย

กับผูใชงานอ่ืนโดยตรงก็สามารถใส @ ตามดวยช่ือเพ่ือระบุไดทันที นอกจากน้ีใน chat เราก็ยังสามารถอัปโหลด

รูปภาพ วิดีโอ ลิงก หรือไฟลไดแบบงาย ๆ อีกดวย

4. ใช้ LINE ให้เป�นห้องเรียนออนไลน์

ใขในการเรียน พูดคุย หรือปรึกษางานท้ังแบบสวนตัวหรือแบบกลุม โดย Voice Call จะพูดคุยผานการ

ใชเสียงเทาน้ัน และแบบ Video Call สามารถพูดคุยกันแบบใชเสียงท่ีสามารถเห็นหนาผูสนทนาได

4.2 Voice Call / Video Call

4.3 Live

ใชสอนหรือพูดคุย พรอมกับสามารถเห็นคําถามท่ีสงมาจากผูเขาชม และสามารถแชรหนาจอไดท้ังบน

คอมพิวเตอรและสมารทโฟน โดยรองรับจํานวนถึง 500 คนเลยทีเดียว
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“ท้ังน้ีในการจัดการเรียนการสอนออนไลนท่ีดีไมไดข้ึนอยูกับอยางใดอยางหน่ึง เพราะมีหลายปจจัยท้ัง

ภายใน ภายนอกท่ีสงผลตอการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน และแอปพลิเคชัน LINE ก็เปนอีกเคร่ืองมือ

หน่ึงท่ีชวยใหการเรียนการสอนของผูสอนมีประสิทธิภาพเพ่ิมมากข้ึนไดตามศักยภาพ ความพรอมของตัวผูสอน

และตัวผูเรียน”

4.6Album

ใช upload รูปภาพเพ่ือสงงาน เหมาะกับการเก็บเปนเลมรายคนหรือรายโปรเจกต เชน กําหนดให

นักเรียนงานสงทุกสัปดาห ทําใหเม่ือจบเทอมสามารถดูพัฒนาการของงานท้ังหมดได

4.4 Note

สามารถโพสตประกาศ โจทย เน้ือหา รวมถึงการบานตาง ๆ ใหผูเรียน ซ่ึงสามารถสงงานโดยการตอบ

คอมเมนทไดแบบไมยุงยากและมีความสะดวก

ใชสําหรับการลงคะแนนเสียงในเร่ืองตาง ๆ หรือสรางคําถามเพ่ือใหนักเรียนไดตอบเพ่ือวัดความเขาใจใน

เน้ือหาความรูของนักเรียน

4.5 Vote
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5.อ้างอิง



WEBEX 

เว็บไซต์สาํหรับ
การสอนออนไลน์

หมวดที�  1
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หากเราพูดถึงโปรแกรมท่ีนิยมใชในการประชุม หน่ึงในน้ันยอมมี Webex หรือ CISCO Webex อยาง

แนนอนหรือหากใครยังไมรูจักกับเจาโปรแกรมตัวน้ี Webex คือ Application Video Conference สําหรับ

การประชุมทางไกลซ่ึงเปน 1 ใน Application ท่ีไดรับความนิยมในปจจุบันน้ีน่ันเอง

เราเคยสงสัยไหมวาบริษัท CISCO ท่ีเปนผูใหบริการเจาโปรแกรมการประชุมยอดฮิตตัวน้ีเปนบริษัท

อยางไร? และเราสามารถไวใจไดจริงหรือ? 

W E B E X  
เ ว็ บ ไ ซ ต์ สํา ห รั บ ก า ร ส อ น อ อ น ไ ล น์

ประวัติ

CISCO เป�นใคร ทําไมเราถึงต้องใช้ WEBEX ของ CISCO?

“Network Security: Firewall: Threat Monitoring - Bangkok, Thailand.” i-secure, 18 Apr. 2017,

www.i-secure.co.th/. 
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CISCO เปนบริษัทขนาดใหญท่ีต้ังอยูในแคลิฟอรเนีย ท้ังผลิตและจัดจําหนายอุปกรณฮารดแวรเครือขาย

เทคโนโลยีข้ันสูง นอกจากน้ียังใหความสําคัญในดานความปลอดภัยของขอมูลเครือขาย โดย Webex เปนเพียง

บริการสวนหน่ึงของ CISCO เทาน้ัน 

แลวทําไมเราถึงควรไวใจ CISCO? อยางท่ีเราไดทราบมาวาบริษัท CISCO น้ันเปนบริษัทขนาดใหญ มีช่ือ

เสียงโดงดังเปนท่ียอมรับในระดับโลกและมีผูใชงานมากมายจากหลากหลายประเทศ

CISCO ในประเทศไทย

(รูปภาพจากคุณ Kasem Thiptarajan Google map อางอิงอยูสวนทายของบทความ) 

บริการแบบ Help Desk รับเคสปญหาตาง ๆ จากลูกคา และชวยแกไขปญหาเบ้ืองตนใหกับลูกคา

ท่ีมาหาท่ีศูนยบริการ

บริการ On-Site บริการสงวิศวกรเขาแกไขปญหาหนางานใหกับลูกคาในทันที

ในประเทศไทย CISCO มีศูนยบริการลูกคาต้ังอยูท่ีเซ็นทรัลเวิรล หากสงสัยกันวาศูนยบริการลูกคามี

ประโยชนอยางไรและมีการใหบริการอะไรบาง? ศูนยบริการลูกคาของบริษัท CISCO ในประเทศไทยน้ันมีการให

บริการดังตอไปน้ี

โดยการบริการท้ังสองท่ีกลาวมาน้ีจะถูกใหบริการเปนภาษาไทยจึงทําใหผูใชบริการ Service และ

โปรแกรมตาง ๆ ของ CISCO ในประเทศไทย สามารถแกไขปญหาตาง ๆ ท่ีมีความเก่ียวของกับ CISCO ไดงาย

และสะดวกรวดเร็วมากข้ึนจากเดิมท่ีตองติดตอ Support เปนภาษาอังกฤษจากบนเว็บไซตเทาน้ัน ซ่ึงตอนน้ีผูใช

บริการในประเทศไทยสามารถติดตอส่ือสารดวยภาษาไทยไดแลวอีกท้ังยังสามารถไปรับบริการแกปญหาตาง ๆ

ในรูแบบ On-Site ไดท่ีศูนยบริการอีกดวย เรียกไดวาทลายกําแพงแหงภาษาซ่ึงเปนจุดออนสําคัญของใคร

หลาย ๆ คนไดอยางหมดจดเลยทีเดียว
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เม่ือทําความรูจักกับบริษัทกันไปแลว ทีน้ีเรามาเร่ิมทําความรูจักกับ Cisco Webex กันเลยดีกวา ! 

เร่ิมแรกการท่ีเราจะใชงาน Webex ไดน้ันเราจําเปนจะตองลงทะเบียนบัญชีผูใชเสียกอน และสําหรับ

การสมัครใชงาน Cisco Webex เราสามารถใชแค email ในการสมัครใชงานไดฟรีโดยไมเสียคาใชจาย โดย

เขาไปท่ี Webex.com จากน้ันใส email และต้ังรหัสผาน ในสวนของการใชงานสามารถทําไดท้ังบนเว็บ

เบราวเซอรและผานแอปพลิเคชันบน iOS , Android ท้ังสมารทโฟนและ Tablet

(รูปภาพจากคุณ Kasem Thiptarajan Google map อางอิงอยูสวนทายของบทความ) 

เงื�อนไขการให้บริการของ WEBEX

(รูปจากเว็บไซต https://www.webex.com/pricing/index.html) 
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โดยผูใชงานแบบท่ีไมเสียเงินน้ันจะสามารถใชงานการประชุมออนไลนไดเพียง 50 นาที และมีผูเขารวม

การประชุมไดไมเกิน 100 คน แตถาหากการใชงานในรูปแบบฟรีน้ันไมเพียงพอตอความตองการของคุณ

Webex ยังมีแพ็กเกจรายเดือนท่ีจะทําลายขอจํากัดตาง ๆ ในการใชโปรแกรม ดังน้ี

(รูปจากเว็บไซต https://www.webex.com/pricing/index.html) 

1. Starter แพ็กเกจเร่ิมตนท่ีมีราคาถูกท่ีสุด มีคาใชจายรายเดือนท้ังส้ินอยูท่ี $ 13.50 / 400 บาท

หากผูใชซ้ือแพ็กเกจน้ีจะทําใหขอจํากัดในดานการประชุมออนไลนหมดไป ผูใชสามารถใชงานโปรแกรมประชุม

ออนไลนไดถึง 24 ช่ัวโมงตอคร้ัง โดยมีผูเขารวมไดถึง 100 คน พรอมกับพ้ืนท่ีในการเก็บขอมูลออนไลน 

(Cloud storage) ปริมาณ 5 GB และยังเพ่ิมความสามารถในการใชงานฟงกชันถอดเทปเสียงเพ่ือแปลงไฟล

เสียงการประชุมเราใหกลายเปนลายลักษณอักษรไดอีกดวย 

(รูปจากเว็บไซต https://www.webex.com/pricing/index.html) 
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2. Business แพ็กเกจช้ันธุรกิจท่ีเกิดมาเพ่ือตอบสนองตอผูท่ีตองการใชงาน Webex ประชุมกับผูใชงาน

ทานอ่ืน จํานวนมากในแพ็กเกจช้ันธุรกิจน้ีผูใชงานจะสามารถสรางการประชุมท่ีมีผูเขารวมไดสูงสุดถึง 200 คน

และเพ่ิมพ้ืนท่ีในการเก็บขอมูลออนไลน (Cloud storage) จากปริมาณ 5 GB เปน 10 GB โดยราคาของ

แพ็กเกจช้ันธุรกิจจะอยูท่ี $ 26.95 (ประมาณแปดรอยบาท) 

(รูปจากเว็บไซต https://www.webex.com/pricing/index.html) 

3. Enterprise Plan แพ็กเกจระดับแผนองคกรท่ีจะปลดล็อกทุกขอจํากัด ผูใชสามารถเลือก customize 

แพ็กเกจไดตามตองการ โดยราคาของแพ็กเกจน้ีไมแนนอนข้ึนอยูกับความตองการของผูใชงาน โดยท่ีไมสามารถ

กดซ้ือและชําระเงินไดในทันที จําเปนตองติดตอกับตัวแทนจําหนายของบริษัท Cisco เสียกอน

FEATURES น่ารู้คู่ WEBEX
หลังจากท่ีไดอานมาจนถึงจุดน้ีหลายคนคงพอเขาใจคราว ๆ ถึงสิทธิประโยชนท่ีผูใชงานจะไดในใชงาน

โปรแกรม Webex ของ Cisco แตฟเจอรท่ีนาสนใจของ Webex ยังไมหมดเพียงเทาน้ี โดยโปรแกรมน้ียังมี

ฟเจอรท่ีสามารถใชงานไดฟรีและเปนประโยชนแกผูนําเสนองานในท่ีประชุมออนไลน (Presenter) หรือ

ครูผูสอนท่ีใช Webex เปนส่ือในจัดการเรียนรูอีกมาก อาทิ

ระหวางการประชุมผูใชสามารถกดแชรหนาจอรวมถึงแชรไฟล Media ตาง ๆ ใหผูเขารวมการประชุม

ทานอ่ืนสามารถรับชมพรอมกันได โดยมีวิธีการดังตอไปน้ี

การแชร์สกรีน (SHARE SCREEN) 
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3. เม่ือแถบเคร่ืองมือขางบนปรากฏข้ึน จะแสดงวาในตอนน้ีหนาจอของเรากําลังถูกแชรใหผูเขารวมประชุม

สามารถรับชมไปพรอมกันไดแลว

1. คลิกปุม Share ท่ีอยูก่ึงกลางของแถบดานลางของโปรแกรม

2. เลือกหนาจอหรือส่ือท่ีตองการใหผูเขารวมประชุมรับชมรวมกับเรา
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4. หากตองการหยุดการแชรหนาจอ เพียงแคคลิก Stop Sharing สีสมท่ีแถบดานบน

ฟเจอรกระดานดํา (White Board) เปนฟเจอรท่ีสามารถทําใหทุกคนมาเขียนในกระดานเดียวกันได 

ในเวลาท่ีตองการระดมไอเดียบางอยางรวมกันหรือใชในการสอนนักเรียนก็สามารถทําไดเชนเดียวกัน โดยมีวิธี

การดังตอไปน้ี 

กระดานดํา (WHITE BOARD)  
 

1. คลิกปุม Share ท่ีอยูก่ึงกลางของแถบดานลางของโปรแกรม
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4. จากน้ันกระดานจะปรากฏข้ึนบนหนาจอสนทนาของผูเขารวมประชุม โดยทุกคนสามารถพิมพหรือขีดเขียน

ขอความลงไปได

2. เล่ือนแถบดานขางลงมาจนสุดจะเห็นคําส่ัง New WhiteBoard 

 

3. คลิก New WhiteBoard เพ่ือสรางกระดานไดเลย
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5. เม่ือตองการเลิกใชงานกระดาน เพียงคลิก Sharing WhiteBoard ท่ีดานบน และคลิกสัญลักษณกากบาท 

จากน้ันจะมีหนาตางจากระบบ pop up ข้ึนมาเพ่ือถามวาเราตองการปดกระดานใชหรือไม ใหเราคลิกใชไดเลย 

Webex น้ันมีฟเจอรสําหรับการประชุมในรูปแบบของการสรางกลุมงาน (Spaces) หรือสรางเปนทีมยอย 

ไดดวย (Teams) โดยมีวิธีการแบงหองหรือสรางกลุมดังตอไปน้ี

การสร้างกลุ่มทํางาน (BREAKOUT SESSIONS)
 

1. คลิกปุมสัญลักษณจุดสามจุดท่ีอยูค่ันกลางระหวางปุมแสดงอารมณ และปุมวางสาย
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2. เลือกฟงกชันดานลางสุดจากแถบท่ีปรากฏข้ึนมาเพ่ือเปดการใชงาน Breakout Sessions

3. หลังจากท่ีเปดการใชงาน Breakout Sessions จะมีหนาตาง Breakout session assignments ท่ี 

pop up ข้ึนมา ใหเราต้ังคาจํานวนหองตามความตองการ และคลิก Create Assignments ไดเลย
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4. เม่ือคลิก Create Assignments แลว จะปรากฏหนาตางใหม pop up ข้ึนมาอีกคร้ัง ซ่ึงหนาตางน้ี

ตางน้ีเราเราสามารถปรับเปล่ียนแกไขจํานวนของ Breakout sessions รวมไปถึงช่ือและปริมาณของผูเขา

ประชุมท่ีอยูในแตละ session โดย

4.1 ตําแหนงปุมหมายเลขหน่ึง ใชการเพ่ิมจํานวนของ session 

4.2 ตําแหนงปุม Rename ใชในการเปล่ียนช่ือของ session

4.3 ตําแหนงปุม Assign ใชจัดการเพ่ิมลดจํานวนผูประชุมใน session

4.4 ตําแหนงปุมหมายเลขสอง คลิกเม่ือต้ังคาเสร็จเรียบรอยแลว และตองการเร่ิมการแบงหอง 

(Breakout sessions)

1

2

5. หากเราตองการจบการแบงหองประชุม (Breakout sessions) เพ่ือกลับมาประชุมรวมกันในหองใหญ

อีกคร้ัง เพียงแคคลิก End all Breakout sessions ริมขวาลางของหนาตาง Breakout sessions

assignments เทาน้ีผูเขาประชุมทุกคนก็จะยายกลับมาอยูในหนาตางประชุมรวมกันแลว
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การบันทึกการประชุมเป�นไฟล์ MP4
 

เราสามารถบันทึกการประชุมเปนไฟล MP4 ได โดยไฟลจะถูกจัดเก็บในอุปกรณของผูสรางการประชุม

(Host) หรือสามารถเก็บไฟลไวบนพ้ืนท่ีในการเก็บขอมูลออนไลน (Cloud storage) ไดในกรณีท่ีซ้ือแพ็กเกจ

ระดับช้ันธุรกิจข้ึนไป โดยการบันทึกการประชุมน้ันมีวิธีการดังตอไปน้ี

 

1. คลิกปุม Record ท่ีแถบดานลาง

2. คลิก Record สีแดงจากหนาตางท่ี pop up ข้ึนมา
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3. เม่ือทําการคลิก Record เรียบรอยแลว เราสามารถสังเกตวาวิดีโอการประชุมของเราไดถูกบันทึกแลว

จากแจงเตือนท่ีดานบนขวาของหนาตาง หรือตางหนาเล็กท่ีจะ pop up ข้ึนมาเม่ือเราคลิกปุม Record 

4. เม่ือตองการหยุดบันทึกใหคลิก Stop ในหนาตางขนาดเล็กท่ี pop up ข้ึนมาจากปุม Record 

ไฟลจะถูกบันทึกลงเคร่ืองของผูใชงานหรือพ้ืนท่ีในการเก็บขอมูลออนไลน (Cloud storage) โดยอัตโนมัติ

 

84



DISADVANTAGE
ในเม่ือกลาวถึงฟเจอรและขอดีของ Webex ไปแลว มาถึงขอจํากัดของโปรแกรมน้ีบาง โดยขอจํากัด

ดังกลาวไดศึกษามาจากเว็บไซต trustradius ซ่ึงเปนเว็บไซตท่ีรวบรวมรีวิวการใชงานซอฟตแวรในตาง

ประเทศท่ีมีผูใชงานจํานวนมาก 

ระบบ UI (USER INTERFACE)

Webex น้ันคอนขางใชงานยากมีความซับซอน ไมเหมาะแกมือใหมเม่ือเปรียบเทียบกับโปรแกรม

อ่ืน ๆ เน่ืองจากมีลูกเลนท่ีซับซอนอยูใน UI ท่ีดีไซนออกมาใหดูสบายตา เชน การแยกหองประชุม (Breakout

Sessions) ท่ีไดแนะนําไปขางตน ซ่ึงเปนฟงกชันท่ีมีหลายข้ันตอน หากผูใชขาดความชํานาญ หรือไมมีความ

เช่ียวชาญดานการใชภาษาอังกฤษอาจทําใหใชงานไดไมเต็มประสิทธิภาพเพราะโปรแกรม Webex น้ันไมมี

บริการ User Interface ในภาษาอ่ืน

ค่าใช้จ่ายเพิ�มเติม (ADDITIONAL COST)

มีคาใชจายหากตองการใชงานแบบไมจํากัดเวลาหรือตองการใชเวลาในการประชุมท่ีมากข้ึน

แนนอนวาหากเราตองการใชงานโปรแกรม Webex ไดอยางเต็มประสิทธิภาพแลวยอมตองมีคาใชจายเพ่ิม

เติมท่ีตองจายเปนรายเดือน ซ่ึงการประชุมหรือการจัดการเรียนการสอนน้ันยากท่ีจะจบลงไดในเวลาท่ีทาง

โปรแกรมเปดใหใชงานไดฟรี ดังน้ันเม่ือเทียบกับโปรแกรมการประชุมคูแขงท่ีสามารถใชงานไดอยางไมจํากัด

เวลาแลวถือวา Webex ยังมีคาใชจายเพ่ิมเติมเปนขอจํากัดอยางหลีกเล่ียงไมได

EXTRA

เทาน้ีเราก็สามารถเขาใจโปรแกรมการประชุมออนไลนอยาง Cisco Webex กันแลว คําถามตอไปก็คือ 

Cisco Webex เหมาะกับใคร? 

ในเว็บไซตอยางเปนทางการของ Cisco เราจะเห็นไดอยางชัดเจนวาบริษัทสัญชาติแคลิฟอรเนียบริษัทน้ี

ระบุกลุมเปาหมายชัดเจน และมุงเนนขายโปรแกรมใหกับองคกร หรือบริษัททางธุรกิจอ่ืน ๆ เปนหลัก แต

โปรแกรม Webex ก็ยังมีคุณสมบัติยอดเย่ียมหลายอยางท่ีสามารถนําไปใชในการจัดการเรียนการสอนไดดี เชน

การบันทึกวิดีโอการประชุมเพ่ือใหนักเรียนสามารถกลับไปทบทวนได ท้ังน้ีดวยตัวโปรแกรมท่ีใชยากและ

ไมเปนมิตรกับผูใชเทาท่ีควรแมวาจะเปนผูใชท่ีเปนผูใหญ Cisco Webex น้ันจึงไมเหมาะท่ีจะใชสําหรับการ

เรียนการสอนเด็กในนักเรียนท่ีต่ํากวาระดับมหาวิทยาลัย เพราะ Webex ถูกออกแบบมาใหใชในการประชุม

เปนหลัก ไมไดสนับสนุนการทํากิจกรรมการเรียนรูของนักเรียนมากเทาท่ีควร รวมถึง UI ท่ีใชงานยากอาจทําให

การเรียนการสอนเกิดความลาชาหรืออาจผิดพลาดไดงาย
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หากทานอานบทความน้ี

ในรูปแบบ PDF ใหกดท่ีน่ี

การแชร์สกรีน (SHARE SCREEN) 
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หากทานอานบทความน้ี

ในรูปแบบ PDF ใหกดท่ีน่ี

กระดานดํา (WHITE BOARD) 
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หากทานอานบทความน้ี

ในรูปแบบ PDF ใหกดท่ีน่ี

การสร้างกลุ่มทํางาน (BREAKOUT SESSIONS)
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หากทานอานบทความน้ี

ในรูปแบบ PDF ใหกดท่ีน่ี

การบันทึกการประชุมเป�นไฟล์ MP4
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ZOOM

เว็บไซต์สาํหรับ
การสอนออนไลน์

หมวดที�  1
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https://www.motiongraphicplus.com/archives/12159

Zoom เปนซอฟตแวรท่ีใหบริการดานการประชุมทางไกลและการประชุมออนไลน เว็บไซตน้ีถูกกอต้ัง

เม่ือป พ.ศ. 2554 โดย เอริก ยวน หน่ึงในวิศวกรของทีมงานท่ีพัฒนาซอฟตแวร Webex ซ่ึง Zoom เปดให

บริการแกผูใชงานคร้ังแรกเม่ือเดือนมกราคม พ.ศ. 2556 ภายในระยะเวลาเพียง 5 เดือน Zoom มียอด

ผูใชงานมากกวาหน่ึงลานคน เอริกผูกอต้ังไดแนวคิดของโปรแกรม Zoom มาจากปญหาในสมัยเรียนท่ี

มหาวิทยาลัยประมาณ 30 ปท่ีแลวท่ีเขาตองเดินทางไปหาแฟนโดยการน่ังรถไฟกวา 10 ชม. และจากปญหา

ในวันน้ัน ตอนน้ี Zoom กลายเปนแอปพลิเคชันท่ีถูกประเมินคาไวสูงเกือบ 30,000 ลานบาท รวมถึงยอด

ดาวนโหลดยังคงสูงมากข้ึนเร่ือย ๆ ในปจจุบัน การเร่ิมกอต้ัง Zoom ของนาย เอริก ยวนน้ัน เกิดจากการท่ี

เขาไดมีโอกาสทํางานในบริษัทซอฟตแวรในปกก่ิง ซ่ึงในสมัยน้ันอินเทอรเน็ตในจีนยังไมแพรหลายมีเพียงคน

กลุมนอยเทาน้ันท่ีเขาถึงอินเทอรเน็ตไดบวกกับปญหาเร่ืองแฟนของเขาท่ีอยูไกลทําใหการติดตอพูดคุยกับแฟน

แตละคร้ังน้ันมีความลําบากเปนอยางมากจึงทําใหเอริก เห็นโอกาสในการทํางาน หลังจากน้ันเขาไดเขาทํางาน

ท่ีบริษัท Webex เปนเวลา 10 ป เขาจึงลาออกมาเพ่ือกอต้ังบริษัทของตนเองในป ค.ศ. 2011 และในปน้ัน

Zoom ก็ไดเกิดข้ึนน่ันเอง 

ZOOM เกิดขึ�นได้อย่างไร

Z O O M
เ ว็ บ ไ ซ ต์ สํา ห รั บ ก า ร ส อ น อ อ น ไ ล น์
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แผนการให้บริการของ ZOOM จะมี 2 รูปแบบ

Zoom Basic ใหบริการฟรี จํานวนเวลาใชงานคร้ังละ 40 นาที ผูเขารวมไมเกิน 100 คน

Zoom Pro จํานวนเวลาใชงานไมเกิน 24 ช่ัวโมง ผูเขารวมไมเกิน 300 คน และบริการอ่ืน

วิธีเข้าใช้งานโปรแกรม ZOOM

การสมัครใชงานเปนส่ิงท่ีสําคัญเพราะเปนจุดเร่ิมตนในการใชงานโปรแกรมตาง ๆ หากเราไมสมัครก็

ไมสามารถใชงานได โดย Zoom ก็เปนโปรแกรมท่ีใชงาย การสมัครใชงานจึงไมยากมากนัก การสมัครใชงาน

Zoom จะเปนอยางไร งายจริงหรือไม อานไดท่ีดานลางเลย

การสมัครใช้งาน ZOOM

1. กดท่ีปุม SIGN IN เพ่ือลงช่ือเขาใช

1

94



2. เลือกระบบท่ีจะเขาใชงานแตถาหากเรายังไมมีบัญชีในระบบใหกดท่ีปุม SIGN UP FREE

เพ่ือสมัครใชงาน

3. ใส วัน/เดือน/ป เกิดของเรา 

4. กดท่ีปุม CONTINUE

5. ใส EMAIL ของเรา

6. กดท่ีปุม SIGN UP

4

6
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การยืนยันตัวตนใน EMAIL

หรือการสมัครเว็บไซตอ่ืน ๆ เราก็จําเปนท่ีจะตองยืนยันตัวตนของเราเชนกัน การยืนยันตัวตนใน Email ของ

Zoom น้ันจะทําอยางไร ติดตามดูดานลางไดเลยครับ

การยืนยันตัวตนใน Email เปนส่ิงท่ีสําคัญอยางย่ิงสําหรับการสมัครสมาชิก ไมวาจะเปนการสมัครเว็บไซต

1. เขาไปท่ี EMAIL ท่ีเราใชสมัคร

2. กดเขาไปในขอความท่ี ZOOM สงเขามาใน EMAIL

3. กดท่ีปุม ACTIVATE ACCOUNT 

2

3
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4. ใส ช่ือ (FIRST NAME) นามสกุล (LAST NAME) 

และรหัสผาน (PASSWORD) 

5. กดท่ีปุม CONTINUE

6. ใส EMAIL ของเพ่ือนท่ีตองการติดตอหรือกด SKIP THIS STEP เพ่ือขามหนาน้ี

5
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7. กดท่ีลิงกเพ่ือทดสอบ MEETING หรือกดท่ีปุม GO TO MY ACCOUNT เพ่ือขาม

8. ตรวจสอบและปรับเปล่ียนรูปโปรไฟล หรือกดออกจากหนาเว็บไซต
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9. นํา EMAIL และ PASSWORD มาใชงานไดเลย 

9
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อยากเป�ดการประชุมต้องทําอย่างไร

เป�ดการประชุมได้ง่าย ๆ แค่คลิกเดียว

โปรแกรม Zoom น้ันเปนโปรแกรมท่ีใชงาย ไมซับซอน การเปดหองประชุมของ Zoom น้ันเปนส่ิงท่ีเรา

สามารถทําไดงาย ๆ เพียงแคคลิกเดียว

การเปดประชุมเพียงแคกดท่ีปุม New Meeting เม่ือถึงเวลาท่ีกําหนดหรือเวลาท่ีเราตองการประชุม

เราก็สามารถเร่ิมประชุมไดเลย
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เชิญเพื�อนเข้าการประชุม

การประชุมหรือการสอนเราไมสามารถทําคนเดียวได เราจําเปนตองมีผูเขารวมประชุมหรือผูเรียน 

แตเราจะเชิญผูเรียนหรือผูรวมประชุมเขามาในหองไดอยางไร ผมไดอธิบายวิธีการตาง ๆ ไวดานลางแลว 

เชิญไปดูกันไดเลยครับ

1. กดท่ีสัญลักษณ ลูกศรช้ีลง ตรงคําวา New Meeting 

2. เล่ือนลงมาท่ี meeting id และกดสัญลักษณ ลูกศรช้ีขวา

3. กด Copy Invitation
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4. เข้าไปใน line , facebook หรือ กลุ่มของคนที�เราต้องการจะเชิญ

5. กดคลิกขวาและวาง

6. เม่ือวางแลวเพ่ือนของเราจะไดรับลิงกท่ีสามารถคลิกและเขารวม Zoom meeting กับเราไดเลย
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ฟ�งก์ชันเสริมต่าง ๆ ของ ZOOM

แชร์หน้าจอเพื�อให้การสอนง่ายขึ�น

การแชรหนาจอจะชวยใหการสอนของเรางายมากข้ึนย่ิงกวาเดิมเพราะจะทําใหนักเรียนเห็นภาพไดชัดเจน 

ไมวาเราจะแชรสไลดหรือวิดีโอ ยกตัวอยางเชน เม่ือเราแชรสไลดพรอมกับการสอนจะทําใหนักเรียนรูวาเราสอน

ถึงตรงไหนและเปนการเพ่ิมปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนและผูสอนอีกดวย อีกประเด็นหน่ึงคือเราก็สามารถให

นักเรียนแชรหนาจอของนักเรียนไดเพ่ือเปนการสงงานหรือนําเสนอผานออนไลนไดทําใหการเรียนไมตางจาก

ในหองเรียนมากนัก การแชรหนาจอจะทําอยางไรก็เชิญดูดานลางไดเลย

Zoom มีฟงกชันเสริมตาง ๆ มากมาย แมวาเราจะไมไดเสียเงินเพ่ือซ้ือ Zoom pro ก็ตาม ฟงกชัน

และในบทความน้ีผมไดยกตัวอยางฟงกชันเสริมมา 2 ฟงกชันคือ ฟงกชันการแชรหนาจอและการอัดวิดีโอ

หนาจอการประชุมของเรา วิธีการทําจะเปนอยางไรไปดูกันไดเลย
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1. เขาไปท่ี EMAIL ท่ีเราใชสมัคร

2. เม่ือกดแลวจะมีหนาจอข้ึนมาใหเลือกแชร โดยจะมี SCREEN WHITEBOARD , IPHONE/IPAD

และหนาจออ่ืน ๆ คือโปรแกรมท่ีเราเปดไว

3. เลือกหนาจอท่ีเราตองการแชรและกด SHARE ท่ีมุมลางขวา (ในท่ีน้ีจะเลือกแชร SCREEN)

4. ถาหากตองการแชรวิดีโอหรือเสียงใหเลือก SHARE SOUND และ OPTIMIZE FOR VIDEO CLIP
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5. เม่ือเลือกแชร SCREEN เราก็จะแชรหนาจอของเราและแถบเคร่ืองมือจะซอนอยูดานบน

6. เม่ือแชรหนาจอแลวจะมีฟงกชันใหมเพ่ิมข้ึนมาคือ ANNOTATE และ PAUSE SHARE

7. เม่ือตองการปดการแชรหนาจอ ใหกดท่ีปุม STOP SHARE สีแดงดานบนหนาจอ
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ฟงกชัน Annotate จะเพ่ิมข้ึนมาเม่ือเราแชรหนาจอของเราเปนฟงกชันท่ีสามารถเปลี่ยน

หนาจอของเราใหเหมือนกับไวทบอรด ฟงกชันน้ีจะชวยใหเราสามารถเขียนบนหนาจอของเราได

หรือใหผูท่ีเขารวมอยูเขียนก็ได ซ่ึงเปนฟงกชันท่ีมีประโยชนมากเลยท้ังในดานการประชุมและดาน

การสอน เชน ถาในดานการเรียนหากผูเรียนไมเขาใจสามารถใชเมาสไปวงกลมหรือช้ีไดทันที

สําหรับดานครูผูสอนสามารถใชในการอธิบายสไลดใหชัดเจนไดมากขึ้น

2.เริ�มต้นการประชุมและรู้จักเครื�องมือ

1. เม่ือกดท่ีปุม Annotate จะมีเคร่ืองมือตาง ๆ ออกมาใหเราใชดังรูป

2. เคร่ืองมือแรก Mouse ใชเพ่ือเปล่ียนจากเคร่ืองมืออ่ืนกลับมาใช mouse 

3. เคร่ืองมือ Select ใชเพ่ือเคล่ือนยายส่ิงตาง ๆ บนหนาจอเชน Text

4. เคร่ืองมือ Text ใชเพ่ือพิมพขอความบนหนาจอ
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6. เคร่ืองมือ Stamp เปนการใสรูปตาง ๆ บนหนาจอเหมือนสติกเกอร

7. เคร่ืองมือ Spotlight คือ เคร่ืองมือท่ีจะเปล่ียน Mouse เพ่ือใชสําหรับช้ีสไลดหรือหนาจอ

8. เคร่ืองมือ Eraser หรือ เคร่ืองมือยางลบ ใชเพ่ือลบส่ิงท่ีวาดไวบนหนาจอ

5. เคร่ืองมือ Draw ใชวาดรูป ลากเสน หรือใชวาดรูปรางตาง ๆ
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10. เคร่ืองมือ Undo และ Redo ใชสําหรับยอนกลับหรือไปดานหนา

11. เคร่ืองมือ Clear คือ เคร่ืองมือท่ีไวสําหรับการลบท้ังหมด 
โดยจะแบงเปน 3 สวน

11.1. Clear All Drawings ลบท้ังหมดท่ีทุกคนวาดบนหนาจอ

11.2. Clear My Drawings ลบท้ังหมดท่ีเราวาดบนหนาจอ

11.3. Clear Viewers’ Drawings ลบท้ังหมดท่ีผูอ่ืนวาดบนหนาจอ

12. เคร่ืองมือ Save คือ เคร่ืองมือท่ีใชบันทึกภาพหนาจอของเราท่ีทําการวาดหรือพิมพเพ่ิมเขาไป

13. เม่ือเราตองการหยุดใชเคร่ืองมือ Annotate ใหกดเคร่ืองหมาย กากบาท สีแดงท่ีมุมขวา

9. เคร่ืองมือ Format ใชเปล่ียนสีเสน ขนาดเสน หรือฟอนตของตัวอักษรท่ีเราพิมพเขาไป

 

2.เริ�มต้นการประชุมและรู้จักเครื�องมือ
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อัดวิดีโอเพื�อดูย้อนหลัง

Zoom น้ันสามารถอัดวิดีโอระหวางการประชุมหรือการสอนของเราไดเพ่ือใชทบทวนหรือสงตอไปใหกับ

คนท่ีตองการ เชน ครูอัดการสอนของตัวเอง และสงตอใหกับนักเรียน เปนตน การอัดวิดีโอระหวางประชุมหรือ

การสอนทําอยางไร เชิญรับชมดานลางไดเลย

1. เร่ิมอัดวิดีโอดวยการกดท่ีปุม Record

2. เม่ือตองการหยุดพักการอัดวิดีโดใหกดท่ีปุม Pause ท่ีจะข้ึนมาแทนท่ีปุม Record 
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3. เม่ือตองการหยุดอัดวิดีโอใหกดท่ีปุม Stop Recording ท่ีจะข้ึนมาแทนท่ีปุม Record 

4. เม่ือตองการดูวิดีโอท่ีอัดไวใหเขาไปท่ี Meetings
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5. กดท่ีปุม Recorded ดานขางปุม Upcoming เพ่ือดูวิดีโอท่ีบันทึกไว

6. กดท่ีปุม Open เพ่ือเปดไฟลท่ีเราบันทึกวิดีโอไวหรือกด Play เพ่ือเลนวิดีโอท่ีเราบันทึกไว
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